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I. uvoD

1.1 Trenutno stanje

Vijece ministara (u daljnjem tekstu: VM) Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: BiH) i vlade
entiteta usvojili su Program reformi (reformsku agendu) za Bosnu i Hercegovinu za razdoblje od
2015.-2018. godine!. Reformska agenda predstavlja snaznu opredijeljenost svih institucija u BiH
da unaprijede ekonomski kontekst za daljnji razvoj, te podcrtava svoju ulogu u drustveno-
ekonomskom razvoju zemlje. Ta opredijeljenost je usmjerena i na davanje doprinosa buduéem
pridruzivanju zemlje Europskoj uniji (u daljnjem tekstu: EU). Javne nabave su jedna od najvaznijih
oblasti u buduéim aktivnostima koje bi se trebale implementirati u skladu s Reformskom agendom
u BiH u cilju unaprjedenja potro$nje javnog novca, kao i stvaranja pozitivne klime za strane i
domace investitore.

Regulatorni okvir koji se odnosi na provodenje postupaka javnih nabava u BiH prvi put je
definiran 2004. godine?, te je njime uspostavljen jedinstven sustav javnih nabava jer su se odredbe
tog Zakona primjenjivale na teritoriji cijele zemlje. [ako je pretrpio manje izmjene, Zakon o javnim
nabavama BiH iz 2004. godine (u daljnjem tekstu: Z]N) ostao je na snazi punih deset godina do
usvajanja novog Zakona o javnim nabavama u travnju 2014. godine3, koji je stupio na snagu Sest
mjeseci kasnije. Budu¢i da je BiH u procesu pridruzivanja EU, ima obvezu donoSenja odredenog
broja propisa (pravne tekovine EU, acquis communautaire). Stoga usvajanje novog ZJN-a
predstavlja napredak u uskladivanju zakonodavstva BiH sa standardima EU.

Naime, trenutna situacija u oblasti javnih nabava u primjeni novog Zakona o javnim nabavama
ukazuje da jo$ uvijek postoji visok postotak dodjele ugovora na netransparentan nacin (21,38%
ugovora dodjeljeno je putem pregovarackog postupka bez objave obavijesti), da se za nabave male
vrijednosti ne objavljuju obavijesti o dodjeli ugovora, zatim ukazuje na neefikasnost sustava
pravne zaStite u pogledu rokova za rjeSavanje po Zalbama, nedovoljan stupanj educiranosti
kadrova ugovornih tijela i ponudaca, te u konacnici ukazuje na slabosti koje su rezultat
nedovoljnog stupnja razvoja trzista u BiH, kao $to su mali stupanj konkurentnosti u postupcima
(mali broj ponuda u postupcima, npr. 2,5 ponuda u prosjeku, za nabave roba i usluga, 2,97 ponuda
u prosjeku, za nabavu radova).

Ova strategija se ne odnosi na dodjelu ugovora u oblasti koncesija i javno-privatnog partnerstva.
Zakon o javnim nabavama u ¢lanku 10. st. (2) i (3) ove oblasti iskljucuje iz zakonodavnog okvira
o0 javnim nabavama, iz razloga Sto su nadleZnosti i zakonodavne aktivnosti podijeljene na viSe
razina vlasti, u skladu sa ustavnim ustrojstvom Bosne i Hercegovine, te ¢e se za oblasti koncesija i
javno-privatnog partnerstva raditi posebna strategija u cilju harmonizacije sa Direktivom
2014/23/EZ, odnosno u cilju ispunjavanja obveza iz ¢lanka 74. Sporazuma o stabilizaciji i
pridruZivanju izmedu Europskih zajednica i njihovih drzava clanica, s jedne strane, i Bosne i
Hercegovine, s druge strane.

Formulacija strategije javnih nabava smatra se korakom naprijed u uspostavi djelotvornog
sustava javnih nabava. Ova strategija je preporucena IzvjeS¢em EU o napretku BiH za 2015.
godinu“. U pripremi ove strategije bili su ukljuceni: Agencijazajavne nabave, Ured za razmatranje
zalbi, uredi za reviziju institucija, ministarstva financija, GIZ, Europska Komisija i Komisija za
proracun i financije Parlamentarne skupstine BiH.

! http://vijeceministara.gov.ba’home_right_docs/default.aspx?id=20036&langTag=bs-BA

2 Zakon o javnim nabavama BiH (Sluzbene novine Federacije BiH, br. 49/04).
3 Zakon o javnim nabavama BiH (SG BiH, br. 39/14).
*1zvjesce EU o napretku — Izvjesée za Bosnu i Hercegovinu za 2015. godinu


http://vijeceministara.gov.ba/home_right_docs/default.aspx?id=20036&langTag=bs-BA

1.2 Sadasnja organizaciona struktura

ZJN-om iz 2004. godine uspostavljene su dvije glavne institucije: Agencija za javne nabave (u
daljnjem tekstu: AJN) i Ured za razmatranje Zalbi (u daljnjem tekstu: URZ). AJN je samostalna
upravna organizacija sa svojim sjediStem u Sarajevu u ¢iji sustav ulaze Cetiri odjeljenja: (i) Sektor
za pravne poslove i poslove obuke i analize; (ii) Sektor za IT, opce i financijske poslove; (iii)
PodruZnica Mostar; i (iv) PodruZnica Banja Luka.

AJN je mala organizacija u kojoj na poslovima sustava javnih nabava radi 14 zaposlenih, koji su
podrska za 2150 ugovornih tijela, i ponuditeljima koji sudjeluju u postupcima javnih nabava.
VaZecim Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji Agencije za javne nabave nisu predvideni poslovi
koji su novim Zakonom o javnim nabavama dati u nadleznost AJN.

Uzimajuéi u obzir vanjske zahtjeve i ograniCenja, kao i postojeée kapacitete AJN-a (u pogledu
radnih mjesta, vjeStina i kvalifikacija osoblja), potrebno je ponovo ocijeniti postojecu
sistematizaciju vode¢i pritom racuna o sadasnjim zaposlenicima u AJN-u, ali i da bi se pronasli
nacini za bolje koriStenje postojecih vjestina i profila osoblja AJN-a. S obzirom na gore navedeno,
AJN je izradila i dostavila na usvajanje VM-u BiH nacrt novog podzakonskog akta o internoj
sistematizaciji svog osoblja. Popuna radnih mjesta u AJN zahtjeva strucan i obrazovan kadar, kao
i daljnje struc¢no usavrSavanje zaposlenih.

Odbor AJN-a je nadleZzan da razmatra pitanja u vezi s funkcioniranjem i unaprjedenjem sustava
javnih nabava, te daje prethodnu suglasnost na akte kojim se ureduje sustav javnih nabava, koje
donosi VM BiH ili direktor AJN-a.

U okviru svojih izvornih zakonskih nadleznosti, AJN ima obvezu pripreme nacrta zakona, nacrta
izmjena i dopuna zakona i prate¢ih podzakonskih akata, u svrhu osiguranja njihove djelotvornosti
i svrsishodnosti; unaprjedenja informiranosti ugovornih tijela i gospodarskih subjekata o
propisima o javnim nabavama i njihovim ciljevima, postupcima i metodama; osiguravanja
objavljivanja prirucnika i naputaka, kao i izrade i aZuriranja standardnih obrazaca i modela u
skladu s odredbama zakona; te pruZanja tehnicke pomodi i savjetodavnih misljenja ugovornim
tijelima i gospodarskim subjektima u vezi s pravilnom primjenom zakona i podzakonskih akata.s

U cilju podrzavanja prevencije i edukacije, AJN takoder objavljuje odgovore na naj¢e$¢a pitanja.
Zakon o javnim nabavama predvida da se odluke URZ-a i presude Suda BiH objavljuju na Portalu
javnih nabava (www.ejn.gov.ba).

URZ je drzavna institucija koja prema ¢lanku 93. Z]N-a ima sedamnaest (17) ¢lanova, i to:
- 7 ¢lanova u Sredisnjem uredu URZ-a u Sarajevu (4 iz FBIH, 2 iz RS i 1 predstavnik
manjina);
- 5 ¢lanova u podruznici URZ-a u Banja Luci, i
- 5¢lanova u podruZnici URZ-a u Mostaru.

Sredi$nji ured u Sarajevu je nadleZan donositi odluke po Zalbama za vrijednosti nabave u iznosu
vecem od 800.000,00 KM, kao i za sve nabave institucija BiH i institucija Br¢ko Distrikta BiH.
Podruznice su nadleZzne za donoSenje odluka po Zalbama za vrijednosti nabave do 800.000,00 KM,
a nadleznost se odreduje u ovisnosti od sjedista ugovornog tijela.

URZ ima veoma vaznu ulogu kada je u pitanju preispitivanje sustava javnih nabava, kao i primjena
ZJN-a i postizanje pravne sigurnosti. Ideja o podjeli nadleznosti u stvari predstavlja
najjednostavniji nacin rada jer se predmeti ne preklapaju; medutim, ovaj sustav ima mnogo
nedostataka, a 0 mogu¢im rjeSenjima ovih problema e detaljnije biti rijeci kasnije.

> Publikacije, priruénici, naputci AJN-a, kao i standardni obrasci i modeli, dostupni su besplatno na internetskoj
stranici AJN-a (www.javnenabavke.ba).


http://www.ejn.gov.ba/

1.3 Strateski ciljevi i najvaZnije oblasti za poboljsanja

Opdi ciljevi razvoja sustava javnih nabava su:
e Daljnji razvoj i uskladivanje zakonodavnog okvira s pravnim steCevinama EU
(ukljucujuéi nove direktive EU) i dobrim praksama EU;
e Unaprjedenje transparentnosti i promoviranje mjera za borbu protiv korupcije-
Strategija za borbu protiv korupcije u BiH 2015-2019¢;

e Uspostavljanje djelotvornog mehanizma koordinacije i kreiranja politika u okviru
sustava javnih nabava i drugih politika koje mogu imati utjecaj na sustav javnih
nabava;

JacCanje institucionalnih kapaciteta klju¢nih aktera u okviru sustava javnih nabava;
Jacanje konkurencije medu gospodarskim subjektima;

Poboljsanje operativnih kapaciteta i funkcionalnosti sustava javnih nabava;
Stavljanje jaceg fokusa na postizanje “protuvrijednosti za novac” na temelju
pravicne i otvorene konkurencije, u okviru razvoja sustava e-nabave.

Kada je u pitanju primjena sustava javnih nabava, postoje odredeni ciljevi i problemi koji se
javljaju uglavnom zbog nestabilne politicke situacije u BiH, kao i nedostatka resursa i koordinacije
za omogucavanje tranzicije. Da bi se osigurala transparentnost, protuvrijednost za novac i
efikasnost sustava javnih nabava, oCekuje se ispunjavanje dolje navedenih strateskih ciljeva.
Strateski ciljevi za period 2016-2017 su predstavljeni u akcionom planu koji je aneks ove
strategije. Za period na koji se odnosi ova strategija, akcioni planovi ¢e se donositi na godisnjoj
razini. Direktor AJN, uz prethodnu suglasnost Odbora ¢e donijeti akcioni plan za svaku godinu, u
dijelu nadleZnosti u skladu sa ZJN. Predsjedavajuéi URZ-a ée donijeti akcioni plan za svaku godinu
u dijelu pravne zastite.

Monitoring i preporuke u dijelu provodenja aktivnosti definiranih ovom strategijom ¢e raditi AJN
i URZ, u koordinaciji sa institucijama koje su obuhvacene aktivnostima predvidenim ovom
strategijom.

U okviru ove strategije, kroz akcione planove predstavljat ¢e se aktivnosti koje ¢e se poduzimati u
cilju sprecavanja korupcije, u skladu sa aktivnostima definiranim Strategijom za borbu protiv
korupcije u BiH 2015.-2019. U realizaciju tih aktivnosti ukljucit ¢e se i nevladin sektor. Prevencija
korupcije ce biti sastavni dio u procesu obuke. Na obukama za sluzbenike za javne nabave, kao i
za trenere, bi¢e davane preporuke za borbu protiv korupcije.

Akcioni plan za svaku godinu ¢e sadrzavati realizirane aktivnosti, kao i aktivnosti koje nisu
realizirane, sa razlozima i obrazloZenjem od strane nadleznih tijela.

Poboljsanje regulatornog okvira: Od provodenja ove strategije o¢ekuje se moderan, razuman i
djelotvoran sustav javnih nabava u BiH koji je uskladen s pravnim i institucionalnim okvirom
predvidenim pravnim steCevinama (acquis) EU i standardima i dobrim praksama EU, kao i
osiguravanje slobodne konkurencije medu gospodarskim subjektima. Uskladivanje bi se trebalo
izvrsiti postepeno, vode¢i raCuna o stupnju razvoja trziSta u BiH, ekonomskim i drugim
pokazateljima koji su od utjecaja na sustav javnih nabava, kao i o kapacitetima sudionika u
postupcima javnih nabava. Krajnji cilj za ZJN je da bude dodatno uskladen s direktivama EU iz
2014. godine i da se otklone tehnic¢ke pogreske u sada$njem tekstu (do kraja 2017. godine).

5 http://www.apik.ba/zakoni-i-drugi-akti/strategije/?id=412
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Ljudski resursi su jedan od glavnih problema sustava javnih nabava u BiH. Ovaj problem se
ogleda u nedostatku osoblja, $to izuzetno oteZava rad za institucije (AJN i URZ); uprkos njihovim
najveéim naporima, veoma je veliko radno opterecenje. Sve dok ovo predstavlja jedan od
temeljnih problema u primjeni sustava nabava, jednostavno rjeSenje bi bilo da se predvidi viSe
radnih mjesta i daju dodatna financijska sredstva institucijama.

Sustav monitoringa u BiH je pokazao svoju ucinkovitost. Medutim, jo$ postoje odredene oblasti
za poboljSanja kao $to su nadogradnja Portala nabava kako bi bio u skladu s direktivama EU
2014/2412014/25 i smanjenje radnog opterecenja osoblja A]N-a za monitoring.

Edukacija i obuka su jedan od glavnih problema kojim se treba posvetiti posebna paZnja u
periodu vaZenja ove strategije. Trenutno u BiH ne postoji sustavni pristup obucavanju kadrova ili
osoblja koje je ukljueno u poslove javnih nabava, u ugovornim tijelima i ponudac¢ima. Naime,
prethodna legislativa nije definirala sustav obuka za sluzbenike za javne nabave, ve¢ je iskljucivi
fokus bio na edukaciji trenera iz oblasti javnih nabava. Z]N iz 2014. godine predvida uspostavu
sustava edukacije i obuka kadrova u ugovornim tijelima i ponuditeljima, sa posebim fokusom na
sloZenije zadatke u okviru nacionalnog zakonodavstva, praksama EU ili presudama Europskog
suda pravde (ESP).

Pravna zastita: BiH se suocila s velikim brojem Zalbi od uspostave sustava javnih nabava, Sto je
rezultiralo donoSenjem Zakona o izmjenama i dopunama ZJN u lipnju 2013. godine. Njime su
uspostavljene podruznice u Banjaluci i Mostaru koje nemaju status pravne osobe i koje djeluju kao
dio URZ-a u Sarajevu. Ovim izmjenama je uvedena obvezna uplata naknade za pokretanje
zalbenog postupka, u tocno utvrdenim iznosima, koji su ovisni od procjenjene vrijednosti javne
nabave, u cilju sprecavanja neutemeljenog pokretanja Zalbenog postupka. Uvodenje naknada je
samo u pocetku primjene ovih odredbi utjecalo na smanjenje broja Zalbenih postupaka, da bi sa
usvajanjem Zakona iz 2014 godine, broj Zalbi ponovo pokazao porast zZalbenih postupaka. Broj
zalbi je i dalje izuzetno veliki i u rjeSavanju zalbi su probijani rokovi predvideni Z]N-om. Snazno
se naglasava bolja koordinacija izmedu Sarajeva i podruZnica.

E-Nabave: E-Nabave - i narocito e-Tendering -, imaju potencijal da znacajno poboljsaju
efikasnost postupaka nabava, cjelokupnog sustava upravljanja nabavama i aktivnosti na trzistu
javnih nabava. Sa Sirom uporabom e-Nabava mogu se posti¢i znacajne koristi i za UT-a i za
gospodarske subjekte, narocito u pogledu usteda u vremenu i troskovima.

Koordinacija je joS jedan problem kojim se treba pozabaviti buduéi da je potencijalni rizik za
sustav javnih nabava u BiH. Postoji veliki jaz u koordinaciji i komunikaciji na svim razinama
drzavnih institucija BiH. AJN i URZ se suoc¢avaju s mnogim problemima u komunikaciji s razli¢itim
sektorima. Ovo se uglavnom ogleda u gore pomenutim problemima zbog nedostatka
kvalificiranog osoblja i nedostatka razumijevanja Z]N-a i sustava javnih nabava. Znacajan dio ovog
problema je politi¢ki sustav i njegova sloZenost, $to ponekad ¢ini koordinaciju nemogucom.

ProracunskKi resursi koji se planiraju za primjenu sustava javnih nabava u BiH su izuzetno mali
kada se uporede s listom problema koji su se isprijecili na putu potpunog uskladivanja ZJN-a s
direktivama EU, kao i potencijalnim rizicima koji se mogu javiti u praksi. Drzava treba shvatiti da
je sustav javnih nabava od veoma velike vaZznosti za ekonomiju i da bi ubrzao potencijalno
pridruzivanje BiH EU. Znacaj ove oblasti u BiH se ogleda u ¢injenici da se na javne nabave u 2015.
godini potroSilo 1.468.282.290,48 KM, S$to predstavlja 5,02 % BDP za 2015. godinu. Takode, u
poredenju sa prethodnim godinama, uocljiv je pad sudjelovanja javnih nabava u BDP, Sto je
rezultat ekonomske krize, nedostatka sredstava. Efikasan sustav javnih nabava moze doprinjeti
znacajnim ustedama javnog novca koji bi se mogao utrositi na kapitalna ulaganja u BiH. Jedno od
rje$enja unaprjedenja ukupnog sustava je i izdvajanje vie sredstava za prorac¢une AJN i URZ-a, u
cilju povecanja efikasnosti institucija nositelja sustava, a samim tim i cjelokupnog sustava javnih
nabava u BiH.



1.4 Prioriteti i kratkorocni rezultati
0d provedbe ove strategije ocekuju se sljedec¢i kratkoroc¢ni rezultati:

e Uskladivanje ZJN-a s direktivama EU, ukljuc¢ujuéi otklanjanje “tehnic¢kih pogresaka.” U
procesu uskladivanja bi trebalo voditi racuna o stanju domaceg trziSta, stanju procesa
privatizacije i drugim ¢imbenicima koji mogu biti od utjecaja na sustav javnih nabava;

e Usvajanje od strane VM-a novog pravilnika o monitoringu Sto ¢e pogurati naprijed
nadogradnju sadaSnjeg sustava nadzora;

e Obuka sluzbenika za javne nabave u ugovornim tijelima;

e Izgradnja efikasnog i djelotvornog sustava pravne zastite u javnim nabavama u BiH; i

e Razvoj modula za podnoSenje i ocjenu ponuda i dodjelu ugovora u sustavu e-Nabava (e-
Tendering i e-Dodjele).

Kratkoroc¢ni rezultati su detaljno prikazani u dodatku 1. - Akcioni plan za razdoblje od 2016.-2017.
godine.

Izrazi u ovoj strategiji, koji su radi preglednosti dati u jednom gramatickom rodu, bez
diskriminacije se odnose i na muskarce i na Zene.

II. PRAVNI OKVIR JAVNIH NABAVA

2.1 Zakon o javnim nabavama

Sadasnji Z]N objavljen je u svibnju 2014. godine, a njegova primjena pocela je u studenom 2014.
godine. Ovaj pravni okvir pripremljen je sukladno direktivama EU, kao i drugim pravnim aktima
u BiH. Prilikom izrade nacrta novog Z]N moralo se voditi racuna o cijelom mno$tvu drugih pravnih
akata koji su u tijesnoj vezi sa sustavom javnih nabava. Legislativa na koju je takoder utjecao ZJN
ukljucuje akte koji se odnose na: proracunski sustav, pravni polozaj javnih institucija, komunalni
i energetski sektor, sektor vodoopskrbe, prometni sektor, sektor obrane i sigurnosni sektor,
upravni postupak, ugovorno (obvezno) pravo i kazneno pravo.

Osnovni cilj novog Z]N-a bio je poboljsati neke od klju¢nih oblasti sustava javnih nabava u Bosni i
Hercegovini kao i pozabaviti se nekim od problema starog Z]N-a. Te klju¢ne oblasti bile su:

- Povecanje transparentnosti u javnim nabavama;

- Planiranje ugovora javnih nabava;

- Racionalizacija uvjeta za sudjelovanje u postupcima javnih nabava;

- Smanjenje moguc¢nosti za odbijanje ponuda zbog tehnickih i/ili formalnih pogresaka;

- Pojednostavljene procedure za zaklju¢ivanje ugovora;

- Unaprjedenje sustava e-Nabava; i

- Unaprjedenje sustava javnih nabava uopce.

Kada su u pitanju novi Z]N i nove direktive EU o javnim nabavama, direktive se samo djelimi¢no
primjenjuju. Jo$ uvijek postoji prostor za daljnje unaprjedenje sustava javnih nabava u BiH.

Direktive EU koje su uvedene novim Zakonom su:
e Direktiva 2004/18/EZ, (usluge, robe i bazi¢ni sektor) opée nabave;
e Direktiva 2004/17/EZ, (postupci nabave ugovornih tijela u oblasti voda, energije,
prometa i postanskih usluga) sektorska direktiva;
e Direktiva 2007 /66/EZ, pravni lijekovi u javnim nabavama i poboljSana efikasnost zastite
prava u postupcima javnih nabava;
e Direktiva 2009/81/EZ, nabave u sektoru obrane i sigurnosnom sektoru.



Zaklju¢no s veljatom 2014. godine usvojene su nove direktive EU, a zemlje EU bi ih trebale uvesti
postepeno i potpuno u naredne dvije godine:
e Direktiva 2014/24/EZ o javnim nabavama;
o Direktiva 2014/25/EZ o nabavi subjekata koji djeluyju u sektoru vodoprivrede,
energetskom i prometnom sektoru i sektoru posStanskih usluga.

2.2 Provedbeni propisi (podzakonski akti)

Postoji i mnoStvo pravilnika i naputaka koji su neposredno povezani sa Z]N-om, a koji osiguravaju
detaljniju primjenu sustava javnih nabava u BiH. Konkretnije, AJN je, u suradnji s projektom koji
je financiran sredstvima iz IPA fondova EU, zavrsila veéinu ovih pravnih akata za manje od 8
mjeseci i oni su ve¢ u primjeni u sustavu javnih nabava.

Podzakonski akti su prijeko potrebni za primjenu Z]JN-a budu¢i da definiraju klju¢na pitanja kao
$to su transparentnost i nediskriminacija, kao i prakti¢na pitanja sustava javnih nabava BiH:

e Pravilnik o uspostavljanju i radu Povjerenstva za nabave (SG BiH, br. 103/14);

e Naputak za pripremu modela tenderske dokumentacije i ponuda (SG BiH, br. 90/14 i
20/15);

e Naputak o uvjetima i nacinu objavljivanja obavijesti i dostavljanja izvje$¢a u postupcima

javnih nabava u informacijski sustav "e-Nabave" (SG BiH, br.90/14 i 53/15);

Pravilnik o postupku izravnog sporazuma (SG BiH, br. 90/14);

Pravilnik o obliku jamstva za ozbiljnost ponude i izvrSenja ugovora (SG BiH, br. 90/14);

Naputak o objavi osnovnih elemenata ugovora i izmjeni ugovora (SG BiH, br. 56/15);

Odluka o koriStenju jedinstvenog rjec¢nika javnih nabava (SG BiH, br. 54/15);

Odluka o obveznoj primjeni preferencijalnog tretmana domaceg (SG BiH, br. 103/14);

Zapisnik o otvaranju ponuda i naputak o nacinu vodenja zapisnika o otvaranju ponuda (SG

BiH, br.90/14);

Naputak o vodenju i uspostavljanju sustava kvalifikacije (SG BiH, br. 96/14);

Pravilnik sa popisom ugovornih tijela po kategorijama koji su obvezni primjenjivati Zakon

0 javnim nabavama (SG BiH, br. 21/15);

Pravilnik o obuci ovlastenih predavaca (SG BiH, br. 62/15);

Pravilnik o zajednickoj nabavi i srediSnjem nabavnom tijelu (SG BiH, br. 55/15);

Pravilnik o postupku dodjele ugovora u oblasti obrane i sigurnosti (SG BIH, br. 60/15)

Pravilnik o uvjetima i nacinu koristenja e-aukcije (SG BiH, br. 66/16);

Pravilnik o postupku dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa II Dio B Zakona o javnim

nabavama (SG BiH, br. 66/16);

Pravilnik o pra¢enju postupaka javnih nabava (SG BiH, br. 72/16);

e Pravilnik o postupanju AJN-a BiH u slu¢aju postojanja anonimne prijave za korupciju i
prijave od osoba koja nisu zaposlenici Agencije (www.javnenabavke.ba).

2.3 Ocekivane reforme

Razuman okvir nabava je temelj za efikasan sustav javnih nabava. Stoga se ocekuju sljedec¢a
poboljsanja:

e AJN bi trebala izvrsiti analizu sadaSnje primjen ZJN-a i odabrati ¢lanove koje je potrebno
izmijeniti u pogledu tehnickih nedostataka i dalje primjene u skladu s legislativom EU.
Uskladivanje bi se trebalo izvrsiti postepeno vodeci racuna o sadasnjim kapacitetima
ugovornih tijela i gospodarskih subjekata u zemlji. Posebnu paznju prilikom izmjena i
dopuna Z]N treba posvetiti polozaju malih i srednjih poduzeca, kao i definiranju elemenata
koji ¢e podrazumijevati vece sudjelovanje malih i srednjih poduzecéa u postupcima javnih
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nabava u BiH. Krajnji cilj je da Z]JN bude postepeno uskladivan s direktivama EU iz 2014.
godine, gdje ¢e prve izmjene ZJN biti pripremljene, odnosno upucene u proceduru
usvajanja do kraja 2017. godine. Prvi korak u ovom procesu je imenovanje radne grupe od
strane VM-a BiH. U radnoj grupi vodeéu ulogu imala bi AJN u suradnji sa URZ-om, a uz
konzultacije sa predavaima, predstavnicima ugovornih tijela/gospodarskih subjekata,
gradanskim drustvom. Puna harmonizacija sa direktivama iz 2014. ¢e se okoncati do kraja
2020. godine, sukladno ¢lanku 74. Sporazuma o stabilizaciji i pridruZivanju izmedu
Europskih zajednica i njihovih drzava ¢lanica, s jedne strane, i Bosne i Hercegovine, s
druge strane.

e AJN treba izvrSiti analizu ZJN-a i poduzeti odgovarajuce radnje radi ispunjenja ciljeva
Strategije za borbu protiv korupcije za razdoblje od 2015.-2019. godine za cijelo vrijeme
trajanja provedbe ove strategije.

e U ovisnosti od izmjena i dopuna Z]N-a koje budu donesene, trebale bi se donijeti i izmjene
i dopune podzakonskih akata koje proizilaze iz usvojenih izmjena i dopuna ZJN-a do
prosinca 2017. godine.

e A]N treba osigurati zavrSetak standardne tenderske dokumentacije do kraja 2017. godine.

e Jedan od krajnjih ciljeva strategije je podizanje razine efikasnosti sustava javnih nabava
uz koriStenje alata kao $to su objedinjavanje nabava putem srediSnjih nabavnih tijela ili
zajednicke javne nabave, e-aukcija, okvirni sporazum sa viSe ponuditelja, primjena mini
tendera i sl. ( npr. kroz pilot projekt u suradnji sa SB - osnivanja SNT na razini Zupanija,
kao i u odredenim oblastima u cilju efikasnijeg koriStenja javnih sredstava - npr. oblast
lijekova, za potrebe osnovnih skola i sl).

e U sklopu reformskih napora raditi na izmijenama i dopunama podzakonskih akata, izradi
smjernica i priru¢nika radi unapredenja sustava javnih nabava. Prilikom izrade izmjena i
dopuna podzakonskih akata posebnu paZnju treba posvetiti uklanjanju birokratskih
barijera, u skladu sa vaze¢im birokratskim okvirom.

III. MONITORING

3.1 Pregled sadasnjeg stanja

Usvajanjem i primjenom ZJN-a iz 2004. godine, AJN-u je data, izmedu ostalog, nadleznost da
uspostavi sustav za monitoring ugovornih tijela u primjeni Zakona. Z]N je bio osnova za donosenje
Pravilnika o monitoringu postupaka javnih nabava u 2008. godini koji detaljnije ureduje sustav
nadzora zakonitosti pojedinacnih postupaka nabava koje provode ugovorna tijela.

Ova nadleznost AJN-a je dosljedno vrSena u smislu monitoringa postupaka nabava u cilju
edukacije zainteresiranih strana i otklanjanja nepravilnosti u pojedina¢nim postupcima nabava.
U vrijeme izrade ove Strategije AJN je primjenjivala Pravilnik iz 2008. godine za nadzor nad
pridrzavanjem ZJN-a, dok je istovremno novi podzakonski akt o monitoringu bio u fazi javnih
konzultacija, te je isti naknadno i usvojen?.

Primjenom Pravilnika o monitoringu postupaka javnih nabava ostvaren je znacajan napredak u
smislu izgradnje sustava javnih nabava. Jedan od ciljeva monitoringa je osiguranje ekonomicne,
opravdane i racionalne potros$nje javnih sredstava i osiguranje najbolje moguce primjene principa
protuvrijednosti za novac.

Kroz razlic¢ite vrste izvora monitoringa u prethodnom periodu, znacajan broj ugovornih tijela je
upozoren o ozbiljnim krSenjima Z]JN-a (ex-ante), gdje je “postupak bio spasen” u vecini slucajeva,
tj. izbjegnuta je primjena pravnih lijekova, kao i eventualna prolongiranja postupaka i konac¢no
ponistavanje cijelog postupka javnih nabava. Nadalje, monitoring podrazumijeva i nadzor nad
zavrSenim postupcima (ex post) u kojem se ukazuje na nepravilnosti ugovornim tijelima. Kroz ex-

" Pravilnik o prac¢enju postupaka javnih nabava (SG. BiH, br. 72/16)
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ante i ex post aktivnosti, monitoring postupaka nabava ima dvostruku narav - preventivnu i
obrazovnu. Posebni aspekti monitoringa su kriteriji monitoringa, tj. monitoring javnih nabava koji
je usmjeren na tezinu odnosno ozbiljnost nepravilnosti, nabave velike vrijednosti i fazu u kojoj je
nepravilnost aktivnosti nabave otkrivena. U ovisnosti od ovog posljednjeg, AJN ¢e razmotriti
neposrednu intervenciju radi “spaSavanja” cijelog postupka bez gubljenja dodatnog vremena ili
ponavljanja cijelog postupka nabave.

SuStina monitoringa se zasniva na utvrdivanju nepravilnosti u odredenom postupku javne
nabave, nakon cega se AJN obraca odredenom ugovornom tijelu sa zahtjevom da otkloni
nepravilnosti sa preporukom u kojoj se navodi obrazlozenje nepravilnosti na temelju odredaba
ZJN-a i podzakonskih akata. Ugovorno tijelo otklanja nepravilnosti na temelju preporuka AJN-a i
o tome obavjeStavaju AJN ili ih, u slu€aju postojanja opravdanog razloga (npr. Zalba), ne otklanjaju
ve( o toj Cinjenici obavjeStavaju Agenciju. U vecini slucajeva (90%), ugovorna tijela se pridrzavaju
preporuka AJN-a i postupaju sukladno nalazima monitoringa. AJN evidentira sve ove slucajeve u
GodiSnjem izvjeS¢u o monitoringu postupaka nabava i dostavlja svu dokumentaciju nadleZnim
revizorskim institucijama.

AJN koristi sljedeée izvore za vrSenje monitoringa postupaka nabava:

- Obavijesti o javnim nabavama koje se objavljuju na Portalu javnih nabava;

- Izvje$éa o provedenim postupcima nabava koje ugovorna tijela podnose AJN-u;

- Odluke URZ-3;

- IzvjeSéa URZ-a;

- Dopise upucene AJN-u od strane ugovornih tijela i gospodarskih subjekata;

- Dopise od drugih nadleznih institucija (inspekcija, policija, sudovi, tuziteljstva, itd.);
- Izvje$éa nevladinih organizacija; i

- Medijsko izvjeS¢ivanje.

Trenutno, da bi otkrilo nepravilnosti u gore navedenim izvorima, osoblje AJN-a vrsi njihov pregled
tako Sto ih ¢ita manuelno jedan po jedan. Medutim, postoji problem manjka osoblja u AJN-u koji
utjeCe na kvalitet monitoringa s obzirom na veliki broj dokumenata i njihov obim u svakom
pojedinacnom izvoru. Uprkos ¢injenici da je aktivnost monitoringa isklju¢ivo manuelna za sve ove
izvore i uprkos nedostatku kapaciteta, monitoring je pokazao izvanredne rezultate u ovom
prethodnom periodu.

3.2 Poboljsanje efikasnosti procesa monitoringa postupaka nabava

Proces monitoringa postupaka nabava u BiH ureden ,,novim“ Pravilnikom iz 2016. godine. Kada
je novi Z]N stupio na snagu 27. listopada 2014. godine, funkcija monitoringa postupaka nabava
morala se wuskladiti s novim Zakonom i odgovaraju¢im podzakonskim aktima, kao i s
organizacijskim uredenjem AJN-a i njenim daljnjim razvojem.

Razvojni cilj sustava javnih nabava u BiH bi trebao biti usmjeren i na poboljSanje efikasnosti
monitoringa nabava. Stoga bi se informacijske i telekomunikacijske tehnologije u postupcima
javnih nabava trebale Kkoristiti i u procesu monitoringa. Sadasnje funkcionalnosti Portala javnih
nabava8 bi se trebale iskoristiti u najvecoj mogucoj mjeri. lako je Portal dizajniran da svede
moguc¢nosti pogreske na minimum, margina pogreske jo$ uvijek postoji. Zbog te Cinjenice bi
sljedece aZuriranje Portala - pored nadogradnje njegovih sada$njih funkcionalnosti i uvodenja
novih - za cilj trebalo imati i uvodenje funkcionalnosti u dijelu Portala koji je dostupan AJN-u koja
¢e omoguciti efikasniji proces monitoringa (dugorocni strateski cilj). Imajuci u vidu veliki broj
obavijesti koje se objavljuju na Portalu, ova funkcionalnost bi, izmedu ostalog, omogucila

8 www.ejn.gov.ba
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jednostavno pretrazivanje “kriticnih tocaka” ili crvenih zastavica u obavijestima tako da bi Portal
generirao ciljane i odredene obavijesti za monitoring. Time bi se izbjegao pregled svih obavijesti
ili obavijesti s manjim rizicima i gubitak vremena koje se moZe efikasnije iskoristiti kako za proces
monitoringa, tako i za druge nadleZnosti i aktivnosti. Crvene zastavice (dugorocni strateski cilj)
su povezane s Kkriterijima monitoringa i usmjerene su na postupke nabave gdje se moze smatrati
da nepravilnosti imaju veci utjecaj (procijenjena vrijednost ugovora, kvalifikacijski kriteriji,
kriteriji za dodjelu ugovora, razlozi za primjenu pregovarackog postupka bez objavljivanja
obavijesti, itd.).

Buduce objavljivanje planova nabava i provedbe ugovora na Portalu javnih nabava (vidi str. 19, e-
Nabave, za dodatne detalje) bi se trebalo dodati izvorima za monitoring. Institucije za javne
nabave bi trebale nastaviti s objavljivanjem odluka URZ-a (koje u posljednje vrijeme nisu
objavljivane)?®.

Organizacijsko uredenje AJN-a (srednjorocni strateski cilj) bi se trebalo usmjeriti na precizno
definiranje njenih nadleznosti da priprema, obraduje i evidentira podatke koji se odnose na
proces monitoringa, definiranje procedura za potpuno, tacno, redovno i azurno evidentiranje
podataka, definiranje pravila koja se odnose na dokumentiranje procesa monitoringa, te, konacno,
izvjeScivanje.

Nadalje, interni elektronski protokol (Sustav za upravljanje dokumentima) koji AJN koristi bi se
trebao aZzurirati na dva nacina. Prvo, trebao bi uspostaviti sustavne evidencije podataka koje se
odnose na provedene postupke monitoringa radi omogucavanja pristupa odgovaraju¢im
podacima dovode¢i do njihove bolje analize, pretraZivanja i pregleda. Statisticki podaci bi
sadrZzavali, na primjer, koliko je pogreSaka otkriveno u pogledu odredenih ¢lanaka Zakona, koliko
je prituzbi pokrenuto zbog propustanja ugovornog tijela da se povinuje obavijesti o pogresci, koji
¢lanci Z]N-a su najceSce predmet monitoringa, u koliko slucajeva je postupak izravnog sporazuma
bez objavljivanja obavijesti bio zloupotrijebljen, itd. U tom pogledu bi protokol trebao imati
funkcionalnost generiranja odredenih izvje$¢a koji se odnose na monitoring, imajuéi u vidu da je
AJN obvezna dostavljati godiSnje izvjeS¢e o monitoringu nabava VM-u BiH. Drugo, protokol bi
trebao ukljucivati automatizaciju postupka u pogledu obavijesti o pogreSkama koje se Salju
ugovornim tijelima. Po isteku roka od 7 dana za UT da odgovori AJN-u na obavijest o pogresci,
predmet se automatski dodjeljuje ¢lanu osoblja AJN-a da arhivira obavijest ako joj se UT
povinovalo ili pokrene prituzbu ako se UT nije pridrzavalo savjeta AJN-a. Treba nastaviti s
dostavljanjem gore navedenog godisnjeg izvjeS¢a o monitoringu postupaka nabava s najc¢eS¢im
pogreSkama i preporukama za njihovo otklanjanje. Program obuke bi trebao sadrzavati obvezni
modul “Monitoring postupaka nabava” koji ¢e obuhvacati gore navedene najceSce pogreske
ugovornih tijela. Informacije i brosure bi se trebale objavljivati periodi¢no ili po potrebi, ili
elektronski u biltenu, ukazujué¢i na nepravilnosti. Redovni sastanci s nadleznim tijelima za
razmatranje Zalbi - URZ - jer on ima svu dokumentaciju koja se odnosi na dati postupak javne
nabave; kao i s drugim zainteresiranim stranama. Sve informacije bi se trebale objavljivati na
internetskoj stranici institucija za javne nabave i na Portalu javnih nabava.

[ako je tocno da manje nepravilnosti ne znaci nepostojanje nepravilnosti ili da se nepravilnosti ne
mogu javiti u nabavama male vrijednosti, a imajuc¢i u vidu broj i obim dokumenata u svakom
pojedinacnom izvoru, stavljanje fokusa na crvene zastavice i visokorizi¢ne postupke je logi¢no,
posebno zbog nedostatka ljudskih resursa. Manja je vjerovatnoca da ¢e broj postupaka nad kojima

® Ova obaveza bila je jedna od tacaka Reformske agende za razdoblje od 2015.-2018. godine
(http://vijeceministara.gov.ba/home_right docs/default.aspx?id=20036&langTag=bs-BA) i Izvjestaju SIGMA-e 0 ocjeni za 2015. godinu

http://www.sigmaweb.org/publications/B&H-Assessment-2015.pdf
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se provodi monitoring utjecati na rezultate monitoringa, dok je veéa vjerovatnoéa da ce
fokusiranje na manji broj postupaka s visokim rizicima dovesti do utvrdivanja veceg broja
nepravilnosti. Na taj nacin bi se broj nepravilnosti s vremenom trebao smanjiti, ali bi broj
postupaka monitoringa mogao ostati isti i preusmjeriti se na manje znacajne nepravilnosti.

AJN i URZ bi trebali organizirati okrugle stolove (srednjoro¢ni strateski cilj) s nadleZnim
revizorskim institucijama BiH radi razmjene znanja i bolje koordinacije funkcije monitoringa
javnih nabava. Navedeni okrugli stolovi bi bili korisni za sustav javnih nabava jer bi dali priliku
svim subjektima koji provode monitoring da tu funkciju racionaliziraju i predloZe rjeSenja za
poboljsanje revizija, kao i smanjenje nepravilnosti.

IV. KAPACITETI ZA OBUKU I EDUKACIJA
4.1 Pregled sadasnjeg stanja

Obuka o javnim nabavama je jedan od najvaznijih segmenata u izgradnji i jacanju javnih nabava u
cilju postizanja najefikasnijeg koriStenja javnih sredstava, tj. ispunjavanja principa
“protuvrijednosti za novac”. U izvjeS¢u Europskog povjerenstva (EP) o napretku BiH za 2015.
godinulf izri¢ito je naglaSena potreba za jaCanjem kapaciteta UT-a kroz obuku i edukaciju. Obuke
su do sada pruzali predavaci javnih nabavA i organizirali komercijalni pruzatelji.

U sklopu projekta “Jac¢anje sustava javnih nabava”, koji je financiran sredstvima iz IPA fondova EU,
odrzano je mnoStvo obuka u razdoblju od 2014.-2016. godine o novoj legislativi. Medutim, fokus
aktivnosti bio je na Obuci predavaca (OP) - postupku recertifikacije predavaca. Naime, BiH je
imala 91 predavaca koji su zavrsili obuku u 2006. godini koja je bila organizirana u sklopu prvog
Projekta EU - tehnicke pomo¢i u izgradnji sustava javnih nabava u BiH - kada je certificirana prva
grupa predavaca (61). U sklopu regionalnog projekta - obuka o javnim nabavama za zemlje
Zapadnog Balkana i Tursku - uz pripremu materijala za obuku od strane stru¢njaka SIGMA-e,
certificirano je dodatnih 25 predavaca (5 koji su pohadali 5-tjednu obuku na engleskom jeziku i
20 predavaca koji su zavrSili 3-tjednu obuku na svom materinjskom jeziku). Dodatne
recertifikacije bile su:

e U 2009. godini organizirane od strane AJN-a;

e U 2012. godini organizirane od strane GIZ-a.

U sklopu projekta koji je financiran sredstvima iz IPA fondova EU proveden je veoma
sveobuhvatan postupak recertifikacije u saradnji s AJN-om i URZ-om koji je imao sljedece satavne
dijelove:

e Azuriranje materijala SIGMA-e u pogledu domace legislative i podzakonskih akata;

e OPudvodnevnim obukama, odrzana 5 puta;

e Obuke za UT-a i dobavljace, revizore, suce, tuZzitelje, NVO-e;

e Sudionici su morali biti prisutni najmanje 4 puta na obukama predavaca.

U postupku recertifikacije 21 predavac je izgubio svoj status. U tijeku tog postupka VM BiH je
donijelo novi Pravilnik o obuci ovlastenih predavacall. Tim Pravilnikom propisuju se strozi uvjeti
za certifikate, recertifikaciju i obveze predavaca prema AJN-u.

U vrijeme donoSenja tog Pravilnika, AJN je takoder pripremila Pravilnik o obuci sluzbenika za
javne nabave. Medutim, taj prijedlog joS uvijek nije usvojen jer Odbor AJN-a nije dao svoju
suglasnost na predvidenu obvezu UT-a s ve¢im osobljem i ve¢im proracunom za nabave da
obucavaju svoje sluzbenike. Imajuéi u vidu Izvjesée o napretku BiH za 2015. godinu, kapaciteti UT-

10 Strategija prosirenja EU — Izvje$¢e za Bosnu i Hercegovinu za 2015. godinu
1 Sluzbeni glasnik BiH*, broj 62/15
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a se moraju ojacati u cilju ja¢anja sustava javnih nabava. Stoga bi donoSenje gore navedenog
Pravilnika do lipnja 2016. godine bilo klju¢ni korak u postizanju tog cilja.

4.2 Obuka predavaéa

Kada je u pitanju daljnja izgradnja kapaciteta u sustavu javnih nabava, daljnje struc¢no
usavrSavanje predavaca je jedan od glavnih ciljeva jer ¢e predavaci javnih nabava koristiti svoje
znanje i dobre prakse, zajedno s materijalima za obuku (materijali SIGMA-e potkrijepljeni
domacom legislativom), za obuku UT-a i gospodarskih subjekata.

Predavaci javnih nabava ¢e obucavati i druge kategorije osoba u cilju uskladivanja i promoviranja
dobrih praksi, usmjeravajuéi se narocito na kontrolne institucije (interne i vanjske revizore, suce,
tuztelje, medije, NVO-e).

Poseban fokus u obuci bi se trebao dati SNT-ima i UT-ima ukljuenim u zajednicke javne nabave.
Ove vrste UT-a mogu dovesti do znacajnih usteda, posebno u slu¢ajevima kada je isplativost jedan
od glavnih ciljeva i gdje postoje pravne osnove da se nabave organiziraju na ovaj nacin.

Prilikom obuke sluzbenika za javne nabave, predavaci ¢ée provoditi obuku pod nadzorom AJN-a i
u organizaciji AJN-a. Na tim obukama predavaci ¢e evidentirati povratne informacije dobijene od
sudionika i iste dostaviti AJN-u, kao i pripremati prijedloge za otklanjanje losih praksi ili
rjeSavanje spornih pitanja koja se najcesce javljaju na obukama. U skladu sa Pravilnikom, trebali
bi pripremiti najmanje 2 prijedloga godisnje; provesti najmanje 2 obuke u organizaciji AJN-a; i
ukljuciti povratne informacije od AJN-a i URZ-a u svoje komercijalne obuke.

4.3 Obuka sluzbenika za javne nabave

U izvjes¢ima Europskog povjerenstva o napretku za BiH iz prethodnih godina navodi se da su
kapaciteti UT-a slabi, loSe organizirani i da postoji velika fluktuacija osoblja za javne nabave.
Prema pokazateljima iz izvjeS¢a dostavljenih AJN-u od strane predavaca, 30% sudionika svih
komercijalno organiziranih obuka po prvi put su prisustvovali takvoj obuci. Ovaj podatak ukazuje
na potrebu da se uvedu sluzbenici za javne nabave kao klju¢ne osobe u svim UT-ima koja ¢e
pohadati kontinuiranu obuku i pratiti sve aspekte javnih nabava u svakom datom UT-u.

Obuke usmjerene na sluzbenike za javne nabave koji rade za UT-a ¢e biti standardizirane i
zasnivace se na materijalima pripremljenim od strane AJN-a u suradnji s predavacima. Materijali
za obuku za druge ciljne grupe ce biti posebno pripremljeni i u suradnji s AJN-om, predavacima i
URZ-om. Naime, u cilju ja¢anja kontrolnih institucija, obuka treba obuhva¢ati ciljne teme koje ¢e
kontrolne institucije primjenjivati neposredno u svom radu.

Prijedlog Pravilnika o obuci sluzbenika za javne nabave je u proceduri usvajanja. Usvajanje ovog
Pravilnika je od velikog znacaja za ja¢anje kapaciteta unutar ugovornog tijela, kao i koncept obuke
definiran Pravilnikom, koji ¢e osigurati podizanje razine stru¢nih znanja uposlenih u ugovornom
tijelu. Jacanje kapaciteta ugovornih tijela kroz obuku sluzbenika za javne nabave je istovremeno i
jacanje sustava javnih nabava, manje pogreSaka u postupcima javnih nabava, te manje Zalbenih
postupaka. Kontinuitet u edukaciji sluzbenika za javne nabave koji produ obuku i poloze ispit je
dodatni benefit jacanju uloge sluzbenika za javne nabave u cjelokupnom procesu javnih nabava.

4.4 Preporuke za daljnje aktivnosti
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Profesionalizacija i izgradnja kapaciteta u UT-ima i gospodarskim subjektima bi trebali biti ciljevi
na svim razinama vlasti u BiH. Izgradnjom kapaciteta u UT-ima ¢ée se stvoriti osnova za
ispunjavanje jednog od principa javnih nabava - efikasnosti. Dugi i suvi$ni postupci su gubitak
vremena, resursa i novca, posebno u slu¢ajevima velikih infrastrukturnih projekata.

Kao takva, ova Strategija predvida sljedece ciljeve u naredne dvije godine za poboljSanje
profesionalizacije javnih nabava:

e Obuka za SNT-lai UT-la ukljuCene u zajednicke nabave bi se trebala usmjeriti na uStede u
vremenu, troSkovima i resursima, uz vodenje racuna da se ne ugrozi poloZaj malih i
srednjih poeduzeca (srednjorocni strateski cilj).

e Daljnja profesionalizacija predavaca bi se trebala kretati u pravcu uzih, specijalistickih
oblasti kao Sto su gradevinarstvo, nabava lijekova, razvoj softvera, sektor obrane i
sigurnosni sektor, itd. (dugoroc¢ni strateSki cilj). Grupa predavaca bi se trebala
specijalizirati u takozvanim svakodnevnim nabavma koje se financiraju iz tekucih
troSkova, a ne iz kapitalnih ulaganja, jer analize pokazuju da je ova oblast javnih nabava
predmet znacajnih slabosti (planiranje, nepripremanje i nedonosSenje proracuna, itd.).

e Obuka sluzbenika za javne nabave je klju¢na za izgradnju kapaciteta UT-a, kao i osnova za
preventivno djelovanje u borbi protiv korupcije, u cilju daljnjeg razvoja sustava javnih
nabava. PoloZaj sluzbenika za javne nabave je vazan i u pogledu uvodenja i koristenja e-
Nabava, $to je kratkoro¢ni strateSki cilj ukupnog razvoja javnih nabava u BiH.

e Obuka sudacai tuZitelja o pitanjima javnih nabava je presudna za zastitu integriteta javne
potrosnje, podizanje svijesti o prevarama i korupciji, kao i ispravku svih nedostataka ili
nezakonitosti u sustavu javnih nabava (srednjoro¢ni strateski cilj).

e Da bi se implementirali svi ovi elementi koji su neophodni za daljnji razvoj sustava javnih
nabava, glavni preduvjet je donoSenje Pravilnika o obuci sluZbenika za javne nabave kojim
¢e se predvidjeti obveza UT-a koji trose znacajna sredstva na javne nabave da imaju
obucenog sluzbenika za javne nabave - osobu koje ¢e nadzirati i voditi sve postupke u
datom UT-u. Na ovaj nacin ¢e UT-i plaéati za obuku sluzbenika za javne nabave i AJN-u ne
bi bila potrebna dodatna sredstva. Cilj bi bio petodnevna obuka i jedan dan za zavr$ni ispit
za Sto je procijenjeno da ¢e kosStati cca 500 KM (290 americkih dolara) po jednoj osobi.
Osim toga, takoder ¢e biti potrebno aZurirati materijale za obuku pripremljene od strane
SIGMA-e u pogledu izmjena u pravnom okviru.

V. PRAVNA ZASTITA

5.1 Pregled sadasnjeg stanja

BiH se suocila s velikim brojem Zalbi od uspostave sustava javnih nabava, Sto je rezultiralo
donoSenjem Zakona o izmjenama i dopunama ZJN u lipnju 2013. godine kojim su uspostavljene
podruZnice u Banjaluci i Mostaru koje nemaju status pravne osobe i koje djeluju kao dio URZ-a u
Sarajevu. Kasnilo se s uspostavom podruznica, ¢lanovi podruznica URZ-a suimenovani u listopadu
2015. godine i podruznice su pocele s radom u prosincu 2015. godine. Uspostava podruznica i
osiguranje radnih uvjeta su u velikoj mjeri ovisili od odobrenih sredstava u proracunu BiH.

U analizi sadas$njeg stanja stvari u pogledu pravne zastite navode se sljedece Cinjenice:

a) Broj zalbi je i dalje veliki;

b) Postojanje razlicitih pristupa rjeSavanju identi¢nih ili sli¢nih predmeta;

c) U tijeku primjene, postoje¢im pravnim okvirom je ukazano na odredene probleme s
kojima se URZ suolavao u svom radu u pogledu broja osoblja koje pruza podrsku
¢lanovima URZ-a;

d) Nedovoljna financijska sredstva za angaZziranje stru¢njaka u slozenim predmetima;

e) Neadekvatna tehnic¢ka oprema;
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f) Nedostatak obuke ¢lanova i suradnika URZ-a koji neposredno rade na predmetima po
Zalbama;

g) Djelimi¢na primjena Zakona o upravnom postupku koja nije definirana Z]N-om;

h) Nedostatak efikasnosti u pogledu povrata naknada za pokretanje Zalbenog postupka u
slucajevima gdje je Zalitelj uspio sa zalbom,

i) Nedovoljna razina transparentnosti odluka URZ-a.

5.2 Koordinacija i suradnja izmedu sredisnjeg URZ-a i podruzZnica

Kada je u pitanju poboljSanje razine pravne izvjesnosti za sudionike u postupcima javnih nabava,
posebno nakon uspostave podruznica URZ-a u Banjaluci i Mostaru, s obzirom na ¢injenicu da se
odluke donose na razli¢itim lokacijama, postoji visoka razina rizika u pogledu pravne
neizvjesnosti za sudionike u postupcima javnih nabava. Pravna neizvjesnost se ogleda u razli¢itim
pristupima URZ-a na razli¢itim lokacijama identi¢nim pitanjima koja se rje$avaju u toku Zalbenih
postupaka. URZ bi trebao pripremiti i usvojiti dopune Poslovnika kojim ¢ée se definirati procedure
u saradnji s podruZnicana, u cilju osiguranja jedinstvenog pristupa i tumacenja Z]JN-a bez obzira
na mjesto gdje se donosi odluka.

Nesrazmjeran broj Zalbi na razli¢itim lokacijama izravno utjece na kvalitet odluka u postupcima
razmatranja zalbi. Stoga bi se trebao pronaci nacin da se osiguraju jednaki brojevi zalbi kako bi se
osigurale kvalitetnije odluke i bolje poStivanje osnovnih principa javnih nabava. Razina
koordinacije i suradnje izmedu URZ-a i njegovih podruZnica se neposredno ogleda u kvalitetu
odluka. Trebala bi se osigurati jednoobraznost odluka u smislu strukture svake odluke. Stoga bi
se trebala uvesti svakodnevna komunikacija, te bi se najmanje jednom tjedno trebale odrzavati
plenarne sjednice svih ¢lanova URZ-a u cilju definiranja identi¢nih stavova ili aZuriranja
prethodnih stavova po potrebi, kao i rjeSavanja pitanja koja neposredno utjeCu na sustav javnih
nabava.

Da bi se osigurala kvalitetna suradnja i koordinacija u radu URZ-a, kako izmedu ¢lanova, tako i
izmedu suradnika uklju¢enih u postupke pripreme odluka, trebali bi se osigurati financijski
preduvjeti za uspostavu linka (audio link ili link za videokonferencije (VC)) i intraneta kojima se
moZe pristupiti sa svih lokacija. Uspostavom intraneta ¢e se osigurati razmjena svih prijedloga
odluka medu ¢lanovima URZ-a kako bi se usuglasili njihovi stavovi prije dono$enja konac¢ne
odluke. Osim toga, uvodenje DMS-a (sustav za upravljanje dokumentima) u rad URZ-a bi u velikoj
mjeri olaksalo interni pristup svim dokumentima i omogucéilo neometanu cirkulaciju informacija
u URZ-u, kao i osiguralo pravovremeno povrat naknada za pokretanje Zalbenog postupka
uspjeSnim podnositeljima zalbe.

5.3 Poboljsanje transparentnosti u postupku pravne zastite

U sije¢nju 2015. godine su memorandumom o suradnji izmedu AJN-a, URZ-a i Suda BiH opisani
procesni uvjeti za ispunjavanje obveza definiranih u Z]JN-u. Te obveze odnose se na objavljivanje
odluka URZ-a i presuda Suda BiH. Transparentnost odluka u postupku pravne zastite u javnim
nabavama je jedan od osnovnih preduvjeta za stvaranje dobre prakse jer se u studijama slucajeva
navodi “daljinsko u¢enje” za sve sudionike u postupku javnih nabava. Bitnost “daljinskog ucenja”
za UT-a i gospodarske subjekte se ogleda u izvjesnosti tuzbe odnosno pokretanja sudskog
postupka u konkretnom slucaju, Sto bi neposredno utjecalo na broj uloZenih zZalbi.

Transparentnost odluka u sustavu javnih nabava bi doprinijela monitoringu postupaka javnih
nabava, kao i obukama kroz korisStenje praksi koje se primjenjuju u tim odlukama u procesu OP i

obuci sluzbenika za javne nabave.

U tijeku 2015. godine su se objavljivale odluke URZ-a na Portalu javnih nabava, ¢ime su bili
stvoreni preduvjeti za kvalitetan korak naprijed u sustavu javnih nabava. Medutim, kasnjenja u
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rjeSavanju Zalbi i objavljivanju odluka u 2015. godini su sprijecila postizanje ocekivanih efekata.
U 2016. godini se odluke viSe ne objavljuju, Sto opet dovodi u pitanje transparentnost u sustavu
pravne zaStite. Nedostatak transparentnosti povecava rizik od korupcije; stoga bi se trebali hitno
osigurati svi preduvjeti za objavljivanje odluka odmah po njihovom urucenju strankama u
postupku.

5.4 Jacanje sustava razmatranja Zalbi i pravnih lijekova

Izgradnja efikasnog i djelotvornog sustava pravne zaStite u javnim nabavama je primarni cilj u
uspostavi sustava javnih nabava koji ¢e osigurati preduvjete za jacanje trziSne ekonomije u BiH i
stvaranje okruZenja koje ¢e privlaciti strane investitore, kao i povecati razinu konkurentnosti,
Cime Ce se poboljsati ekonomija BiH i njen put ka integracijama u EU.

UKklanjanje postojecih prepreka u zakonima i podzakonskim aktima na razli¢itim razinama vlasti
je takoder preduvjet za poboljSanje sustava javnih nabava i za omoguc¢avanje slobodnog protoka
roba, usluga i kapitala. Integracija u unutarnje trziste EU je krajnji cilj i sustav javnih nabava je
jedan od glavnih elemenata na tom putu. Stoga bi se sustav pravne zaStite trebao poboljsati
stvaranjem pravne izvjesnosti, koja se moze posti¢i kroz razli¢ite aktivnosti koje bi se trebale
provesti u BiH.

Sljededi koraci bi se prema tome trebali poduzeti u naredne dvije godine:

e Izmjeniti Poslovnik URZ-a i jasno definirati na¢in koordinacije i suradnje izmedu
sredi$njeg URZ-a i dvije podruZznice ( napr. proces ujednacavanja razlic¢itih stavova, ili
promjena stava u odnosu na prethodnu praksu i sl.);

e Osigurati audio link izmedu svih lokacija i organizirati, najmanje jednom tjedno, plenarne
sjednice radi usuglasavanja stavova;

e Zalbe se trebaju rje$avati u rokovima predvidenim u ZJN-u, a odluke bi se trebale
objavljivati na Portalu javnih nabava u roku od tri dana od dana slanja odluke UT-u i
gospodarskim subjektima;

e Uvesti Sustav za upravljanje dokumentima i e-protokol u svakodnevni rad URZ-a;

e Donijeti godi$nji plan obuke i stru¢nog usavr$avanja za ¢lanove i suradnike URZ-a Kkoji
rade na predmetima i objaviti ga na internetskoj stranici;

Sljedeci ciljevi bi trebali biti ispunjeni nakon poduzimanja gore navedenih koraka (srednjorocni i
dugorocni strateski ciljevi):

o Dosljednost u odlukama po zalbama i koristenje vanjskih struc¢njaka u sloZenim
predmetima;

e Uspostaviti koordinacijsko tijelo u ¢ijem sustavu ¢e biti predstavnici URZ-a, A]N-a, Odbora
AJN-a, revizorskih ureda na svim razinama vlasti i Suda BiH;

o Poboljsati pretrazivac (search engine) na portalu (vrijednost ugovora, vrsta postupka);

e Poboljsati statisti¢ke podatke o odlukama URZ-a;

e Osigurati aktivno sudjelovanje u izradi i objavljivanju Biltena;

VI. E-NABAVE

6.1 Kratak uvod u e-Nabave
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Elektronske nabave (e-Nabave) su op¢i naziv za javne nabave koje se baziraju na uporabi
elektronskih sredstava komunikacije u postupcima nabava i obuhvacaju uvodenje elektronskih
alata koji podrzavaju razlicite faze procesa nabava od faze planiranja do provedbe ugovora. E-
Nabave podrazumijevaju poboljSanje dostupnosti javnih nabava $to je moguée vecem broju
gospodarskih subjekata. U kontekstu uvodenja i daljnjeg razvoja i poboljSanja cjelokupnog
sustava javnih nabava, e-Nabave bi se trebale prilagoditi malim i srednjim poduzeéima.
Elektronsko dostavljanje ponuda/zahtjeva za sudjelovanje je najveéi izazov jer zahtijeva
prilagodeno tehnicko rjeSenje, dogovoreni skup protokola i pravila za razmjenu dokumenata i
medusobne suradnje izmedu UT-a i gospodarskih subjekata. Ova Strategija javnih nabava bi se
trebala fokusirati na postepeno uvodenje e-Nabava radi sprjeCavanja stvaranja prepreka za
sudjelovanje.

Pretpostavke za e-Nabave stvorene su ve¢ 01. rujna 2011. godine uvodenjem informacijskog
sustava GO-PROCURE. Ovaj sustav omoguc¢ava jednostavniji, brzi i pouzdaniji nacin dostavljanja
obavijesti u postupcima nabava za objavu Javnom poduzecu Sluzbeni glasnik BiH. Web obrasci,
kao i prirucnik o obrascima obavijesti u postupcima nabava su poboljsani, te je sustav takoder
osigurao da je vec¢ina unesenih podataka u odgovaraju¢em formatu i ima odgovaraju¢i sadrzaj.
Sustav je takoder omogucio jasno evidentiranje svih postupaka nabava, evidencije o sadaSnjem
statusu obavijesti i generiranje razli¢itih odgovarajucih statistic¢kih izvjeS¢a, kao i mnoge druge
opcije i prednosti.

0d 01. listopada 2010. godine u uporabi je informacijski sustav za izvjes¢ivanje o postupcima
nabav (sUSTAV WisPPA) koji je zamijenio prethodno dostavljanje izvjes¢a na papiru. Sustav
WisPPA je takoder kreirao brzi, jednostavniji i pouzdaniji postupak dostavljanja izvjes¢a, svodeci
greSke na minimum, smanjujuci troskove i omogucavajuéi jasne evidencije, analizu i statistike.

Treéi informacijski sustav koji je u uporabi od 01. veljace 2013. godine je Registar UT-a i
gospodarskih subjekata. Radi se o jedinstvenoj, javno dostupnoj bazi podataka aktivnih subjekata
u sustavu javnih nabava, koja je omogucila besplatno predstavljanje i promociju djelatnosti
gospodarskih subjekata, te olak3ala trZiSna istraZivanja za UT-a, kao i pretraZivanja za
gospodarske subjekte UT-a koji su obvezni primjenjivati Z]N.

E-Nabave imaju potencijal da znacajno poboljSaju efikasnost postupaka nabava, cjelokupni sustav
upravljanja nabavama i aktivnosti na trziStu javnih nabava, te da se postigne bolja
»protivvrijednost za novac”. Sa Sirom uporabom e-Nabava mogu se posti¢i znacajne Koristi i za
UT-a i za gospodarske subjekte, narocito u pogledu usteda u vremenu i troSkovima.

Prema tome, osnovne prednosti uvodenja e-Nabava u BiH bi bile sljedece:

Povecanje u pristupacnosti i transparentnosti;

e Smanjenje administrativnih troskova i ubrzavanje postupaka nabava (racionalizacija
javnih nabava);

e Maksimiziranje moguénosti iz ograniCenih resursa (efikasnost javne potrosnje);

e Efikasnije upravljanje javnim nabavama (npr. nadzor nad zalihama, upravljanje
ugovorima, kontrola postupka);

e Pripremanje domacih gospodarskih subjekata da izadu na trzista van drzavnih granica;

e Bolja ,protivrijednost za novac“.

Sve gore navedene prednosti bi trebale osigurati bolju protuvrijednost za novac i povecati
potencijal ogranic¢enih resursa, Sto je veoma dobro doslo u sada$njem financijskom okruzenju.

6.2 Karakteristike e-Nabava i sadasnje stanje
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E-Nabave su sveobuhvatan proces javnih nabava koji se bazira na uporabi elektronskih sredstava
komunikacije. E-Nabave se baziraju na sljede¢im “modulima”:

e-Objava - elektronska priprema, dostavljanje i objava standardnih obrazaca obavijesti,
e-Pristup - elektronski pristup tenderskoj dokumentaciji,

e-Dostavljanje - elektronsko dostavljanje ponuda/zahtjeva za sudjelovanje,

e-Aukcija - ponavljajuci proces koji obuhvaca elektronski sustav za dostavljanje novih cijena,
revidiranih nadolje, i/ili novih vrijednosti u pogledu odredenih elemenata ponude, nakon
inicijalne ocjene ponuda, Sto omogucava njihovo rangiranje koristenjem automatskih metoda
ocjene,

e-Katalog - elektronski dokument izraden od strane gospodarskih subjekata u skladu sa
smjernicama ili dodacima definiranim od strane UT-a u datom postupku u kojem su proizvodi
opisani i cijene navedene na strukturiran nacin,

e-Ocjena - analiza i ocjena ponuda/zahtjeva za sudjelovanje,

e-Narucivanje - elektronski sustav narucivanja na osnovu zaklju¢enog postupka javne nabave,
ugovora ili okvirnih sporazuma,

e-Fakturiranje i e-Pla¢anje - izdavanje elektronskih faktura i elektronsko placanje.

U kontekstu e-Nabava, potreba da se osigura autentikacija je klju¢na jer ona omogucéava koristenje
elektronskog potpisa ili nekog drugog nacina osiguranja vjerodostojnosti i integriteta dostavljenih
dokumenata. Vazno je naglasiti da dokumenti koje dostavljaju gospodarski subjekti ne postoje u
elektronskom obliku i ta ¢injenica moZe dovesti do smetnji u primjeni e-Nabava. Stoga bi se
uvodenje elektronskog pristupa dostavljanju potrebnih dokumenata u postupku nabava i daljnji
razvoj javnih nabava trebali voditi na fleksibilniji nacin.

Imaju¢i u vidu gore navedene karakteristike, postoje razli¢iti tehnicki pristupi koji se mogu
primijeniti u sustavu e-Nabava. Odabir odredenog tehnickog rjeSenja ima znacajne posljedice po
cjelokupni proces automatizacije. Autentikacija (primarno kroz elektronski potpis) je zajednicki
nazivnik svih tehnickih rjeSenja i klju¢ni faktor za osiguranje integriteta i povjerljivosti.

Jedan od ciljeva u toku donoSenja sada$njeg Z]N-a bila je modernizacija i pojednostavljivanje
javnih nabava ¢ime su stvoreni osnovni preduvijeti za koristenje elektronskih sredstava u javnim
nabavama. Odredbe koje omogucéavaju e-Nabave predvidene su ¢lankom 123. Z]JN-a. Tri gore
navedena sustava su na pocetku primjene novog zakona (od 27. studenog 2014. godine)
integrirana u jedan - sustav “e-Nabave” koji predstavlja platformu za elektronske nabave (Portal
javnih nabava).

Isprva je sustav e-Nabava omogucavao objavu obavijesti i dostavljanje izvjeS¢a u postupcima
nabava, kao i pretrazivanje UT-a i gospodarskih subjekata. Pored toga, sustavom je predvideno
mjesto gdje se objavljuju sve odluke drugostupanjskog tijela za razmatranje Zalbi u postupcima
nabava, kao i druge korisne informacije. Dvije nove funkcionalnosti su uvedene sredinom 2015.
godine: (i) ucitavanje (uploading) i preuzimanje (downloading) tenderske dokumentacije na
Portalu javnih nabava; i (ii) objavljivanje zahtjeva za pojaSnjenjima i odgovora o tenderskoj
dokumentaciji na Portalu.

AJN neprekidno radi na poboljSanju sustava javnih nabava i razvila je model e-Aukcija na
postojecoj platformi koji ¢e biti ureden podzakonskim aktom Kkoji proizilazi iz ¢lanka 123. Z]N-a.
Pravilnik o uvjetima i nacinu KkoriStenja e-aukcije je objavljen u Sl. Glasniku BiH, broj 66/16.
Direktivama EU se ureduju e-Aukcije u postupcima javnih nabava, i usvajanjem ovog
podzakonskog akta, BiH ¢e se dodatno uskladiti s EU u pogledu propisa o javnim nabavama.

U kontekstu poboljSanja sustava javnih nabava i daljnjeg uskladivanja s pravnim tekovinama EU,
AJN je izvrSila sustavnu analizu i pripremila projektni zadatak za uvodenje elektronskih nabava,
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tj. mnosStvo modula koje je potrebno kreirati. Odabir dobavljaca koji ¢e raditi na razvoju sustava
e-Nabava se ocekuje do kraja 2016. godine.

Za financiranje najveceg dijela gore navedenih informacijskih sustava, modula e-Aukcija i buduéih
poboljsanja elektronskih nabava, AJN nije koristila sredstva iz proraCuna institucija BiH ve¢
donatorska sredstva koja je osigurao GIZ - Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ)
GmbH (Njemacko drustvo za medunarodnu suradnju). Potpuno uvodenje elektronskih nabava ¢e
ovisiti od raspolozivosti sredstava u buduénosti. Medutim, vazno je napomenuti da bez punog
angazmana osoblja AJN-a, uprkos manjku osoblja, ovisi daljnji razvoj sustava.

6.3 Izazovi i rizici

Uvodenje i razvoj e-Nabava su daleko od toga da ne koStaju nista. Oni zahtjevaju ulaganja u razvoj
neophodne infrastrukture i odrZavanje, kao i upravljanje promjenama. Sve ovo naravno ovisi od
veli¢ine i sloZzenosti sustava. Iskustva razli¢itih zemalja pokazuju da ta ulaganja imaju dugoroc¢ne
koristi kroz ustede UT-ima i gospodarskim subjektima u datom razdoblju.

Ne moze se ocekivati pocetak primjene e-Nabava bez njihovog kreiranja i stavljanja u funkciju.
[zazov je, stoga, pota¢i UT-a i gospodarske subjekte da rade u novim okolnostima. Iskustvo
pokazuje da su UT-a ¢esto spora u prilagodavanju uporabi novih tehnologija i funkcionalnosti koje
one pruzaju. U sluc¢ajevima kada se UT-ima da slobodan izbor da biraju e-Nabave, velika ve¢ina
njih se dugo vremena drzi klasi¢nih javnih nabava koje se baziraju na papiru umjesto biranja
naprednih informacijskih tehnologija. Ovo se moZe objasniti i neophodnim troskovima za
modernizaciju internih sustava i niskim nivoom informiranosti o prednostima novih tehnologija i
nacinu njihove uporabe. Osim toga, neki gospodarski subjekti ne vide uvijek koristi elektronskog
nacina sudjelovanja u postupcima javnih nabava. Neki gospodarski subjekti, uglavnom mali i
srednji, su zabrinuti da ¢e e-Nabave pospjeSiti trend konsolidacije i centralizacije javnih nabava
koji ¢e ih istisnuti sa trzista.

Osim toga, zabrinutost najviSe izazivaju problemi koji se odnose na verifikaciju identiteta, tj.
nedostatak elektronskog potpisa ili elektronske identifikacije.

6.4 Buduéi razvoj

Srednjorocni cilj AJN-a (u razdoblju od 2017.-2019. godine) se fokusira na poboljSanje sustava
javnih nabava i kvalitetnu integraciju u skladu s legislativom i dobrim praksama EU, kao i
efikasniju regulaciju trzista radi osiguranja slobodnog kretanja roba, usluga i pravi¢ne
konkurencije.

Sukladno tome, prioritetni moduli e-Nabava koje je potrebno razviti u naredne dvije godine:

e Modul za dostavljanje ponuda (e-Tendering),
e Modul za ocjenu ponuda i dodjelu ugovora (e-Dodjele).

Ocekuje se poduzimanje sljedecih koraka za svaki modul:

e ZavrSetak Ocjene spremnosti e-Nabava;

e DonoSenje odgovarajuc¢ih izmjena i dopuna Z]N-a u vezi s e-Nabavama;

e DonoSenje strateSkog akcionog plana u kojem Ce se izloZiti najbolje raspolozive opcije za
projektiranje i implementaciju e-Tenderinga i e-Dodjela i u kojem ¢e se detaljno opisati
svaka faza implementacije, kao i jasno definirati nadleZnosti;
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e DonoSenje mape puta s jasnim tehni¢kim specifikacijama za implementaciju svakog
modula s obzirom na najbolju opciju u akcionom planu;

e Razvoj i testiranje novih modula.

e Pokretanje novih modula.

Osim toga ¢e sigurnosni zahtjevi u pogledu autentikacije (s elektronskim potpisom ili
elektronskim certifikatom) biti ojaCani radi garancije vjerodostojnosti i integriteta dokumenata
koji se dostavljaju na portal. Portal javnih nabava ¢e omoguciti objavu planova nabava za sva UT-
a (planovi na jednom mjestu), objavu obrazaca o provedbi ugovora i eventualnih amandmana na
ugovore, poboljSanje pretrazivanja i funkcionalniju tehni¢ku podrsku korisnicima Portala.

Postoje¢i moduli i oni koji su planirani da budu razvijeni ¢e omoguditi:

e UT-ima da pripremaju i provode postupke javnih nabava u kra¢em roku i uz niZe troskove
postupka;

e Gospodarskim subjektima da sudjeluju u postupcima javnih nabava uz nizZe troskove;

e 7Znacajne usStede i postizanje vecée protuvrijednosti za novac;

e Gospodarskim subjektima da imaju laksi i jednostavniji pristup trziStu nabava, privlaceéi
time Sire sudjelovanje i poveéavajuéi konkurenciju;

e Poboljsanje transparentnosti u postupcima javnih nabava i smanjenje koruptivnih
ponasanja smanjenjem uticaja ljudskog faktora;

e Uporabu statistickih podataka i pokazatelja kao osnove za analiticku funkciju u javnim
nabavama.

Mjerenje efekata implementacije Strategije ¢e biti neposredno povezano s implementacijom
svakog pojedinacnog modula e-Nabava. Na pocetku ¢e pokazatelji biti jednostavni kao Sto je
“primjenljivo/nije primjenljivo” i s vremenom ¢e evoluirati ka jasno odredenim pokazateljima
izrazenim u postotcima kao Sto je broj postupaka zavrSenih uporabom modula e-Aukcija u
poredenju s ukupnim brojem postupaka, ili broj postupaka s elektronskim dostavljanjem ponuda
u poredenju s ukupnim brojem postupaka. Dati postotci ¢e naravno ovisiti od korisnika modula,
ali bi se trebali pronaéi mehanizmi za povecanje broja korisnika u najvecoj mogucoj mjeri.

Krajnji cilj ¢e biti uspostava jedinstvene, sveobuhvatne platforme e-Nabava koja bi sadrzavala sve
kljucne funkcionalnosti. Uspostava platforme bi bila postepena, pocevsi s uvodenjem
pojedinacnih modula (koje je ve¢ pocelo) do uspostave potpuno operativnog sustava. Prilikom
provodenja svih gore navedenih analiza i definiranja optimalnih rjeSenja, narocito je vazno imati
u vidu sve specificnosti domaceg okruZenja, narodito stupanj koriStenja informacijskih i
komunikacijskih tehnologija.

U vezi s tim, potrebno je neprekidno raditi na podizanju svijesti javnosti o svim prednostima (i
potencijalnim rizicima) uvodenja e-Nabava. Osim toga je vazno naglasiti da uvodenje e-Nabava
znaci iskljucivo korisStenje informacijskih i komunikacijskih tehnologija, koje bi trebale biti Siroko
dostupne svim subjektima i u tom pogledu ne smije biti nikakvih ogranicenja konkurencije, tj. bilo
kakve vrste diskriminacije sudionika. Za razvoj i uvodenje i odrzivost tako sloZzenog i
sveobuhvatnog sustava kao $to je sustav e-Nabave, od sustinskog je znacaja podrska svih razina
vlasti u BiH.

VII. DODATNE OBLASTI ZA POBOLISANJA SUSTAVA JAVNIH NABAVA

Pored pet stupova Strategije, u planiranom razdoblju ¢e se provesti mnostvo mjera za jacanje
sustava javnih nabava u ovisnosti od odgovarajuéih sredstava:

e Poticati Siru uporabu okvirnih sporazuma medu ugovornim tijelima donoSenjem
neophodne sekundarne legislative i provedbenih smjernica, pilotiranjem i obukom.
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Promovirati zelene javne nabave, socijalno odgovorne javne nabave i javne nabave
inovativnih rjesenja.

Poticati sudjelovanje malih i srednjih poduzeéa u postupcima nabava.

Osnovati SNT-a u razli¢itim oblastima i uspostaviti druge koordinacijske aranZmane.
Poboljsati sustav e-nabava radi njegovog osposobljavanja za obradu okvirnih sporazuma
i operacija SNT-a, kao i ispunjavanja uvjeta odnosno obveza u skladu s novim direktivama
EU.

Neprekidno obucavati osoblje za nabave i jacati funkciju nabava u UT-ima.

Podrzavati gospodarske subjekte u njihovom sudjelovanju na javnim tenderima.

Jacati nadzor i kontrolu izvrSenja ugovora javnih nabava.

Direktor Agencije za javne nabave ¢e, uz prethodnu suglasnost Odbora, donijeti odluku za godi$nje
akcione planove u periodu vazZenja Strategije.
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Dodatak I. - Strateski akcioni plan - za razdoblje od 2016.-2017. godine

Akcionim planom definirane su institucije koje su nadleZne za implementaciju, aZuriranje i nadzor nad ovom strategijom, koja ¢e biti
prikazana u godi$njem izvje$¢u AJN-a (koji se dostavlja VM-u BiH) i URZ-a koji se dostavlja Parlamentarnoj skupstini BiH.

StrateskKi cilj 1. - Pravni okvir

Br. Aktivnost Rok .Nad.lezr'l.a Metodologija | Pokazatelji Potrebl.u Financijska Rizicl
institucija resursi komponenta

1. Prijedlogizmjena | prosinac AJN, Vijece | Radna  grupa | Usvojeno/ Osoblje Proracun BiH | Nedostatak politicke
i dopuna ZJN-a - | 2017. ministara  BiH, | (AJN, URZ, | neusvojeno | Radne podrske u
djelimic¢no Parlamentarna javna rasprava) grupe (20.000KM) | parlamentu BiH;
uskladivanje sa skupstina BiH - tehnicke proracunska
direktivama EU izmjene i ogranicenja
te  poboljSanje dopune
postojecih
zakonskih
rjeSenja

2. [zmjene i dopune | prosinac AJN Interna radna | Usvojeno/ Osoblje Proracun BiH
Pravilnika o | 2016. grupa neusvojeno | AJN-a
postupku (2.000 KM)
izravnog
sporazuma  za
ugovore male
vrijednosti  (do
6.000 KM)

3. | Model ozujak 2017. | AJN Radna  grupa | ysyojeno/ Prostor za | proracun BiH | proracunska
standardne (AJN I | neusvojeno | radnu ili donatorska | ogranicenja;
tenderske predavaci); grupu nedovoljni kadrovski
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dokumentacije s Podrska (dnevnice | podrska kapaciteti;
detaljnim strucnjaka SB za (20.000 KM) | nedostatak podrske
naputcima predavace, donatora
prijevoz)

Usvojeno/
Pravilnik o | listopad AJN Interna radna | peysvojeno | Osoblje proracun BiH | proracunska
unutarnjoj 2016. grupa AJN-a AJN-a ogranicenja
organizaciji AJN (10.000 KM)
a) Pilot projekt | Lipanj 2017. | a) Vlade Zupanija | a) Seminar i | a) a) Osoblje | a) Podrska | a) Nedostatak
za osnivanje tehnicka Uspostavlje | AJN-a Svjetske podrske Svjetske
srediSnjih podrska na su 5 banke Banke
nabavnih tijela stru¢njaka sredi$nja Po.drska
na Zupanijskom Svjetske nabavna Svjetske
nivou?!2 banke/AJN tijela u | banke
b Pil ok b . _ | Zupanijama

) Pilot projekt - ) .SVemmar i ‘ . b) Podrika
Naputak za tehnicka Broj  pilot L .
. , " b) Bolnice i | Svjetske
osnivanje SNT-a b) Bolnice na | podrska postupaka < b) Nedostatak
. o . i podrska SB | banke
za lijekove razli¢itim Svjetske banke | provedenih interesovanja
razinama vlasti kroz ~ SNT | AjN u

Napu.tak je | pogledu

usvojen  od | geatisti¢kih

strane podataka

razlicitih

korisnika

12 U skladu s Reformskom agendom za razdoblje od 2015.-2020. godine
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StrateskKi cilj 2. - Sistem monitoringa

podataka kojima
se  prepoznaju
vete 1 manje
greSke

Generiranje
periodi¢nog
biltena u e-
sustavu za UT-a;

Br. Aktivnost Rok 'Nad.leZI.l'a Metodologija Pokazatelji Potrebl.n Financijska Rizicl
institucija resursi komponenta
1. | AZuriranje rujan AJN Dodavanje Realizirano/nere | Osoblje AJN, | Proracun BiH ili | Proracunska
Portala javnih | 2017. crvenih zastavica | alizirano izabrani GIZ (20.000 | ogranicenja;
nabava radi kao Kkriterija dobavljac KM) nedovoljni
boljeg pretrazivanja kadrovski
monitoringa radi generiranja kapaciteti;
kriti¢nih to¢aka odredenih/osjetl nedostatak
obavijesti 0 jivih  tocaka u podrske GIZ-a
nabavama obavijestima o
nabavama
2. | AZuriranje rujan AJN Uspostava Realizirano/nere | Osoblje AJN, | proracun BiH | proracunska
elektronskog 2017. sistemati¢nih alizirano izabrani (20.000 KM) ogranicenja;
protokola evidencija dobavlja¢ nedovoljni
(Sustav za podataka koji se kadrovski
upravljanje odnose na kapaciteti
dokumentima) postupke
monitoringa
Generiranje
statistickih
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Automatizacija
postupka koji se
odnosi na slanje
obavijesti 0
pogreskama UT-
ima

3. | Pilot godiSnje | prosinac AJN AJN, Odbor AJN i | Usvojen/neusvoj | Osoblje AJN proracun BiH [zostanak
izvjesce za | 2017. javna rasprava en implementacije
2017. s novim (2.000 KM) aktivnosti 1.1 2.
podacima 0
monitoringu

4. | Koordinacija s | prosinac AJN, URZ, | Okrugli sto s | Broj odrzanih | Osoblje AJN proracun BiH | proracunska
revizorskim 2017. revizorske | revizorskim okruglih stolova (20.000 KM) ogranicenja;
institucijama u institucije, | institucijama i nedovoljni
BiH predavaci | predavacima kadrovski

radi bolje kapaciteti
koordinacije
funkcije
monitoringa
javnih nabava
StrateskKi cilj 3. - Kapaciteti za obuku i edukacija u sustavu javnih nabava

Br. Aktivnost Rok _Nad.lezr.n.a Metodologija Pokazatelji Potrebl.n e Rizici

institucija resursi komponenta

1. Pravilnik 0 | prosinac AJN, Odbor | Radna grupa, | Usvojen/neusvojen | Osoblje proracun BiH Neusvajanje
sluzbenicima za AJN-a, VM | konzultacije AJN-a Pravilnika
javne nabave 2016. BiH (2.000 KM)
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AZuriranje prosinac AJN AJN, URZ i | Realizirano/nereali | Osoblje proracun BiH proracunska
materijala  za | 2016. radionice za | zirano AJN, ogranicenja
obuku SIGMA-e predavace osoblje (6.000 KM)
URZ-a,
treneri,
prostor,
putni
troskovi
Sluzbenici  za | prosinac AJN, URZ Obuka i ispit Realizirano/nereali | Osoblje [PA i proracun | Izostanak
javne nabave - | 2017. zirano AJN, BiH implementacije
obuka i ispit prostor aktivnosti 1;
(80.000 KM) proracunska
ogranicenja;
nedovoljni kadrovski
kapaciteti
Obuka za suce i | prosinac AJN Obuka sudaca i | Realizirano/nereali | Osoblje proracun BiH | proracunska
tuzitelje 2017. tuZzitelja je u | zirano AJN-a, (6.000 KM) ogranicenja;
Centri  za | planu obuke u stru¢njaci nedovoljni kadrovski
edukaciju | 2017, SIGMA-e i kapaciteti; izostanak
sudaca i predavaci suradnje centara za
tui.ite'lja u edukaciju
FBiH i RS-u
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StrateskKi cilj 4. - Pravna zastita

Br. Aktivnost Rok .Nad.lez1.1.e Metodologija Pokazatelji Potrebr.n SRl Rizici
institucije resursi komponenta
1. Poslovnik o | prosinac URZ Radna grupa (URZ, | Usvojen/neus | Osoblje proracun BiH | proracunska
uspostavi 2016. Svjetska  banka, | vojen URZ-a ogranicenja;
koordinacijskog javna rasprava) (20.000KM) | pedostatak
sustava u URZ-u politicke
(sjediste URZ-a i podrske
podruznice);
usvojen i
objavljen
2. | e-Protokol prosinac URZ Projektni zadatak | Implementira | Osoblje proracun BiH, | proracunska
(Sustav za | 2016. pripremljen za | no/ nije | URZ-a, GIZ ogranicenja/ne
upravljanje tenderski  dosje; | implementira | izabrani dostatak
dokumentima) tenderski no dobavlja¢ (40.000KM) podrske GIZ-a
postupak
proveden/ugovor
potpisan
3. | Osiguranje alata | lipanj2017. URZ, AJN, SUD | Radna grupa (AJN, | Memorandum | Stru¢njaci proracun BiH | Nedostatak
¢lanovima URZ-a BIH, revizorske | URZ, revizorske | o Svjetske interesa od
radi osiguranja institucije u BiH | institucije BiH, | razumijevanu | banke/GIZ, (20.000KM) | strane Kljucnih
koordinacije FBiH, RS-a i Brcko osoblje institucija;
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Distrikta, Sud | potpisan/ nije | nadleZnih proracunska

BiH). potpisan institucija, ogranicenja
oprema za

Uspostava audio

audio/VC linka i konferencije

intraneta koji

trebaju biti

dostupni sa svih

lokacija.

4. | Konzistentne rujan 2016. | URZ Radna grupa URZ- | Realizirano/ | Osoblje prorac¢un BiH | Proradunska
odluke URZ-a se a, obrazac odluke s | nerealizirano | URZ-a, ogranicenja;
objavljuju na obveznim konzultanti | (30.000KM) | jzostanak
Portalu nabava elementima sa suradnje URZ-a

usvojen ekspertizom
u tehnickim
pitanjima

5. | Program prosinac URZ,  SIGMA, | Radna grupa (URZ, | Realizirano/n | Osoblje proracun BiH | prorac¢unska
edukacije za | 2016. Ministarstvo Ministarstvo erealizirano URZ-a, (20.000 KM) | ogranicenja
osoblje URZ-a finacija i | financija i trezora, strucnjaci

trezora BiH javna  rasprava, SIGMA-e
SIGMA),  okrugli
sto
StratesKi cilj 5. - e-Nabave

Br. Aktivnost Rok _Nad.lez1.1-a Metodologija Pokazatelji Potrebl.n LENGIE S Rizici

institucija resursi komponenta
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Implementacija rujan AJN Pustanje u Realizirano/ne | Osoblje A]N, GIZ, proracun | Nedostatak
modula e-aukcija | 2016. produkciju i realizirano izabrani BiH usvajanja od
odrzavanje dobavljac strane VM-a
Razvoj i pusStanje | rujan AJN SCRUM Realizirano/ne | Osoblje AN, GIZ, proracun | proracunska
u produkciju 2017. metodologija | realizirano izabrani BiH ogranicenja;
aplikacija za Za razvoj dobavljac nedovoljni
Portal e-Nabave softwera kadrovski
za mobilne kapaciteti;
uredaje na nedostatak
platformama podrske GIZ-a
Android i I0S
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Dodatak II. - Ganttov dijagram za implementaciju Akcionog plana za
razdoblje od 2016.-2017. godine

Stub I.- Pravni okvir

Svib.
16

Lip.
16

Srp.
16

Kol.
16

Ruj.
16

List.
16

Stud.
16

Pros.
16

Sijec.
17

Velj.
17

OZu.
17

Trav.
17

Svib.
17

Lip.
17

Srp.
17

Kol.
17

Ruj.
17

List.
17

Stud.
17

Pros

Izmjene i dopune Z]N-a

Izmjene i dopune Pravilnika o postupku
izravnog sporazuma

Model standardne tenderske
dokumentacije s napucima

Interni propis kojim se definiraju
nadleznosti AJN

sredi$nje nabavno tijelo u
Zupanijama/pilot SNT za lijekove

Stub II. - Sustav monitoringa

AZuriranje Portala javnih nabava u cilju
boljeg monitoringa

AZuriranje elektronskog protokola
(DMS)

Pilot godi$nje izvjece za 2017.

Koordinacija s revizorskim institucijama
u BiH

Stub III. - Kapaciteti za obuku i
edukacija

Pravilnik o sluzbenicima za javne
nabave

AZuriranja materijala za obuku SIGMA-e

Sluzbenici za javne nabave - obuka i
ispit

Obuka za suce i tuZitelje

Stub IV. - Pravna zastita

Svib.
16

Lip.
16

Srp,
16

Kol.
16

Ruj.
16

List.
16

Stud.
16

Pros.
16

Sij.
17

Velj.
17

0Zu;j.
17

Trav.
17

Svib.
17

Lip.
17

Srp.
17

Kol.
17

Ruj.
17

List.
17

Stud.
17

Pros..
17
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Interni pravilnik o uspostavi
koordinacije u URZ-u

e-Protokol (Sistem za upravljanje
dokumentima)

Osiguranje alata ¢lanovima URZ-a za
osiguranje koordinacije

Konzistentne odluke URZ-a se objavljuju
na Portalu nabava

Program edukacije za osoblje URZ-a

Implementacija modula e-aukcija

Razvoj i pustanje u produkciju aplikacija
za Portal e-nabave za mobilne uredaje
na platformama Android i I0S
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Dodatak II1. - ObrazloZenje potrebnih financijskih sredstava za realizaciju
aktivnosti definiranih u Dodatku I. po strateskim ciljevima
StrateskKi cilj 1. - Pravni okvir

Za aktivnosti 1.-4. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, odnosno planirana u proracunu za 2017.
godinu, i odnose se na place i naknade osoblja, odnosno €lanova radnih grupa, te pripadajuce materijalne troskove.

Za aktivnost 5. predvidena je podrska Svjetske banke , te stoga realizacija aktivnosti 5. ovisi od osiguranja sredstava u okviru projekta
Svjetske banke.

StratesKi cilj 2. - Sustav monitoringa

Za aktivnost 1. predvideno je sufinanciranje iz planiranog proracuna za 2017. godinu i od strane donatora (GIZ). Sredstva za ovu aktivnost
planirana u prorac¢unu za 2017. godinu podrazumijevaju plac¢e i naknade zaposlenih u AJN, dok ¢e GIZ osigurati sredstava za izbor
dobavljaca za aZuriranje portala.

Za aktivnosti 2.1 3. predvidena financijska sredstva su planirana u proracunu za 2017. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih
u AJN.

Za aktivnost 4. predvidena financijska sredstva su planirana u proracunu za 2017. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih i
pripadajuce materijalne troskove.

StrateskKi cilj 3. - Kapaciteti za obuku i edukacija u sustavu javnih nabava

Za aktivnost 1. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
AJN.

Za aktivnost 2. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
AJN i URZ, te pripadajuce materijalne troskove.
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Za aktivnost 3. predvideno je sufinanciranje iz planiranog proracuna za 2017. godinu i od sredstava iz IPA fondova. Sredstva za ovu
aktivnost planirana u proracunu za 2017. godinu podrazumijevaju place i naknade zaposlenih u AJN, te materijalne troskove.

Za aktivnost 4. predvidena financijska sredstva su planirana u prora¢unu za 2017. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
AJN.

StratesKi cilj 4. - Pravna zastita

Za aktivnost 1. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
URZ.

Za aktivnost 2. predvideno je sufinanciranje iz proracuna osiguranog za 2016. godinu i od strane donatora (GIZ). Sredstva za ovu aktivnost
osigurana uproracunu za 2016. godinu podrazumijevaju place i naknade zaposlenih u URZ, dok ¢e GIZ osigurati sredstva za izbor
dobavljaca.

Za aktivnost 3. predvidena financijska sredstva su planirana u prorac¢unu za 2017. godinu, i odnose se na plaée i naknade zaposlenih u
URZ, te materijalne troskove.

Za aktivnost 4. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
URZ, te materijalne troskove.

Za aktivnost 5. predvidena financijska sredstva su osigurana u proracunu za 2016. godinu, i odnose se na place i naknade zaposlenih u
URZ.

StrateskKi cilj 5. - e-Nabave
Za aktivnosti 1.1 2. predvideno je sufinanciranje iz proracuna osiguranog za 2016. godinu, odnosno planiranog za 2017. godinu i od strane

donatora (GIZ). Sredstva za ovu aktivnost osiguranja u proracunu za 2016. godinu, odnosno planirana u proracunu za 2017. godinu
podrazumijevaju place i naknade zaposlenih u AJN, dok ¢e GIZ osigurati sredstava za izbor dobavljaca.
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