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Овлаштени предавачи из области јавних набавки као лице које има стручна знања у вези са цјелокупним системом јавних набавки, како у Босни и Херцеговини, тако и у земљама окружења и Европској унији,  играју кључну улогу у едукацији и оспособљавању учесника јавних набавки. Њихова улога није само преношење теоријског знања, већ и пружање практичних савјета и примјера из праксе. Овдје ћемо приказати значај овлаштених предавача у контексту јавних набавки, анализирати њихову улогу у процесу јавних набавки, те пружити конкретне примјере из праксе како би још боље приказали њихову ефикасност и допринос.
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Рад овлаштених предавача регулисан је Законом о јавним набавкама као и  пратећим подзаконским актима. Правилник о обуци овлаштених предавача представља кључни подзаконски акт који детаљно регулише процес обуке, критеријуме за сертификацију и стандарде које овлаштени предавачи морају испуњавати.
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Овлаштени предавач из области јавних  набавки је лице које има најмање пет година радног искуства у области јавних набавки из посљедњих десет година и које посједује важећи сертификат овлаштеног предавача, те је регистрован  у Регистру овлаштених предавача које води Агенције за јавне набавке.
Овлаштени предавач има стручна знања у вези са цјелокупним системом јавних набавки у Босни и Херцеговини, теоретским и практичним рјешењима јавних набавки у земљама окружења и Европској унији, стручна знања у односу на најбољу праксу јавних набавки у циљу успјешног, професионалног и квалитетног провођења програма обука у области јавних набавки.
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Улога овлаштеног предавача из области јавних набавки у процесу јавних набавки може бити вишеструка и кључна за осигурање транспарентности, ефикасности и интегритета у том процесу. Неколико кључних аспеката њихове улоге:
1.	Едукација и оспособљавање учесника: Овлаштени предавачи су одговорни за пружање обуке и едукације релевантним странама у процесу јавних набавки, укључујући уговорне органе, понуђаче, надзорне органе и друге учеснике. Њихова улога је преносити знање о законодавству, поступцима, најбољим праксама, етичким стандардима и осталим релевантним темама како би се осигурало разумијевање и поштовање правила и процедура.
2.	Помоћ у имплементацији законских прописа: Овлаштени предавачи пружају подршку у имплементацији законских прописа о јавним набавкама. То може укључивати тумачење закона, објашњавање обавеза и одговорности, као и пружање смјерница о правилној примјени прописа у конкретним ситуацијама.
3.	Идентификација најбољих пракси: Овлаштени предавачи дијеле информације о најбољим праксама у области јавних набавки како би помогли учесницима да унаприједе своје процесе и постигну оптималне резултате. То може укључивати примјере успјешних пројеката, иновативне методе набавке или ефикасне стратегије преговарања.
4.	Превенција корупције и неправилности: Једна од кључних улога овлаштених предавача је подизање свијести о ризицима корупције и неправилности у јавним набавкама те пружање смјерница о мјерама превенције и сузбијања таквих пракси. Овлаштени предавачи могу указати на кључне тачке рањивости у процесу набавке и подијелити стратегије за минимизирање тих ризика.
5.	Континуирана подршка и савјетовање: Овлаштени предавачи пружају континуирану подршку и савјетовање учесницима у процесу јавних набавки. То може укључивати одговарање на питања, пружање додатних информација и ресурса, као и подршку у рјешавању конкретних проблема или изазова који се јављају током процеса набавке.
Улога овлаштеног предавача из области јавних набавки је да пружи стручно знање, подршку и смјернице релевантним странама како би се осигурала транспарентност, интегритет и ефикасност у процесу јавних набавки. Њихов допринос је кључан за успјешно спровођење јавних набавки и постизање оптималних резултата.
У Босни и Херцеговини, овлаштени предавачи из области јавних набавки играју кључну улогу у пружању обуке и едукације о јавним набавкама како службеницима за јавне набавке тако и другим заинтересованим лицима. Њихова улога је да пруже стручно знање о процедурама, законима и праксама у вези с јавним набавкама како би се осигурало транспарентно, ефикасно и законито трошење јавних средстава.
Улога овлаштених предавача из области јавних набавки у Босни и Херцеговини обухвата пружање обуке, едукације и савјетовања како би се осигурала правилна примјена закона о јавним набавкама и унаприједио капацитет јавних институција и приватног сектора у овом подручју.
Ови предавачи обично имају богато искуство и стручност у области јавних набавки те су овлаштени од стране надлежних институција или организација за обављање обуке и едукације.
Обука службеника за јавне набавке је један од најважнијих сегмената у изградњи и јачању система јавних набавки у циљу постизања најефикаснијег кориштења јавних средстава. Кључну улогу у обуци службеника за јавне набавке управо имају овлаштени предавачи из области јавних набавки.
Појам и улога службеника за јавне набавке је прописана чланом 13а. Закона о јавним набавкама („Службени гласник БиХ“, број 39/14 и 59/22),  на начин:
„(1) Уговорни орган чији је буџет за набавке једнак или виши од износа од 1.000.000,00 КМ интерним актом уређује радно мјесто службеника за јавне набавке.
(2) Уговорни орган је дужан омогућити свом запосленику похађање обуке за службеника за јавне набавке, коју организира и одржава Агенција,  у складу с  чланом 92. став (3) тачка и) овог закона.
(3) Уговорни орган осигурава да у поступцима набавке чија процијењена вриједност прелази 250.000,00 КМ учествује најмање један службеник за јавне набавке. Уговорни орган који нема стално запосленог слубеника за јавне набавке на располагању, може ангажовати службеника за јавне набавке изван уговорног органа, што мора бити посебно образложено“.
У члану 92. став (3) Закона прописане су надлежности  Агенције за јавне набавке. Тачкама и) и ј) наведене одредбе  прописано је да је Агенција надлежна за организовање и одржавање обука за овлаштене предаваче и службенике за јавне набавке, објављивање информација у вези са обукама те припрему приручника и других пратећих материјала за професионални развој у подручју јавних набавки у складу са подзаконским актом који доноси Савјет министара БиХ. Агенција је надлежна и за праћење рада овлаштених предавача и вођење евиденције о акредитованим предавачима из области јавних набавки и службеницима за јавне набавке.
На основу члана 92. став (3) тачка и) Закона Агенција је припремила, а Савјет министара је усвојио Правилник о обуци службеника за јавне набавке („Службени гласник БиХ“, број 8/18 и 31/23), којим се прописује начин организовања и одржавања обука, те начин провођења провјере знања за службенике за јавне набавке.
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Стицање статуса овлаштеног предавача из области јавних набавки у Босни и Херцеговини је регулисано Правилником о обуци овлаштених предавача.
Један од начина стицања статуса овлаштеног предавача је путем јавног позива који расписује Агенција за јавне набавке. Услови за пријаву на јавни позив за овлаштеног предавача су висока спрема и пет година радног искуства на пословима јавних набавки у посљедњих десет година. 
Кандидати који се пријаве на јавни позив похађају  петодневну обуку  коју проводи Агенција у циљу оспособљавања полазника за успјешно, професионално и квалитетно провођење програма обуке у области јавних набавки. Обука се проводи у складу са наставним програмом који доноси Агенција за јавне набавке. Садржај, методологију, просторне и техничке услове, као и распоред одржавања обуке овлаштених предавача утврђује Агенција за јавне набавке, у складу са потребама из области јавних набавки.
Три седмице након окончане обуке Агенција организује полагање испита које се састоји  од писменог дијела, практичног задатка, студије случаја. 
Други начин стицања статуса овлашеног предавача јесте стицање статуса у посебним случајевима.
То подразумијева да директор Агенције, чланови Канцеларије за разматрање жалби, магисти и доктори наука из области јавних набавки добијају статус овлаштених предавача на лични захтјев уз документацију коју прилажу као доказ да испуњавају услове.
Такође, лица која имају најмање двије године радног искуства на управним и стручним пословима праћења примјене Закона у Агенцији за јавне набавке или Канцеларији за разматрање жалби статус овлаштеног предавача стичу полагањем испита, док су ослобођени од похађања обуке за овлаштене предаваче. 
У овим случајевима Агенција за јавне набавке издаје рјешења о стицању статуса овлаштеног предавача
Обуку овлаштених предавача Агенција може проводити у склопу релевантних међународних програма и пројеката, те програма и пројеката Европске уније. Верификација обука коју организују међународне институције врши Агенција, по програму обука Агенције и након процедуре верификације и издавања рјешења о признавању програма који је завршио, полазници тих обука стичу статус овлаштених предавача.
Агенција за јавне набавке на порталу јавних набави објављује попис овлаштених предавача
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Агенција за јавне набавке врши обуку у фази ресертификације. Ресертификација траје најмање 30 наставних часова, у периоду од три године од датума почетка важења сертификата овлаштеног предавача. Лица која су стекла статус овлашених предавача у посебним случајевима ослобођени су похађања обуке за ресертификацију.
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Овлаштени предавач може изгубити статус овлаштеног предавача уколико се не понаша у складу са условима прописаним у правилнику о овлаштеним предавачима.
Директор Агенције на приједлог Комисије коју чине три представника Агенције, може донијети рјешење о губитку статуса овлаштеног предавача ако: у посљедних пет година надлежни суд донио правоснажну пресуду којом је утврђено да је то лице учинило кривично дјело које садржи елементе корупције, прања новца и примања или давања мита, кривотворења, злоупотребе положаја и овлашења, ако не испуни услове прописане за ресертификацију, ако два пута неоправдано одбије позив Агенције да одржи обуку у периоду од двије године, ако након одржане обуке, у току календарске године, не припреми најмање два приједлога става за веб стрницу Агенције, а на основу најчешћих питања са обуке, ако на писмени захтјев Аггенције одбије да сарађује са Агенцијом у припреми приручника и других паркичних материјала, ако се не понаша у складу са правилима кодекса понашања који доноси Агенција, ако је из извјештаја видљиво да је излагао ставове супротне ставовима агенције на обукама које држи и организује Агенција, ако у току једне календарске године два пута пропусти доставити Агенцији извјештај о одржаној обуци, ако у медијима износи нетачне податке које је могуће провјерити.
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· Континуирано образовање и усавршавање: Овлаштени предавачи треба да пратите промјене у законодавству, најбоље праксе и нове трендове у области јавних набавки. То може укључивати учешће на семинарима, конференцијама, онлине течајевима и стручним радионицама.
· специфичне вјештине комуникације и презентације: Осим стручног знања, предавачи треба да  посједују изврсне вјештине комуникације како би успјешно пренијели информације полазницима. То укључује јасноћу изражавања, способност прилагођавања различитим аудиторијима и ефикасно вођење дискусија.
· Употреба интерактивних метода учења за максимални ангажман полазника: Осим традиционалних предавања, предавачи могу користити интерактивне методе попут студија случаја, групних вјежби, симулација и игара улога како би потакнули судјеловање полазника и олакшали усвајање нових информација.
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· Овлаштени предавачи треба да прате напредак полазника кроз евалуацију знања прије и послије обуке како би утврдили колико су полазници научили и разумјели.

· Након завршетка обуке, полазницима се даје прилика да оцијене квалитету обуке путем анонимних анкета или повратних информација. То може пружити вриједне увиде о томе што је било успјешно и што се може побољшати.

· Овлаштени предавачи могу пратити како се примијењено знање и вјештине полазника одражавају на стварне процесе јавних набавки, анализирајући резултате набавки након обуке како би утврдили стварну ефикасност обуке.
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· Прилагођавање обуке новим законодавним промјенама: Јавне набавке су подложне честим промјенама у законодавству, па је важно да обука буде ажурирана и прилагођена новим захтјевима и прописима.
· Интеграција дигиталних алата у процес едукације: Дигиталне технологије могу олакшати процес обуке, укључујући онлајн семинаре, вебинаре, интерактивне платформе и симулацијске алате који омогућавају полазницима да уче и практикују своје вјештине на практичан начин.
· Интернационална сарадња и размјена најбоље праксе у области јавних набавки: Овлаштени предавачи могу имати користи од сарадње с међународним организацијама и стручњацима како би размијенили искуства, најбоље праксе и нове идеје у области јавних набавки, што може обогатити квалитету обуке и оспособљавања.
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1. Обука  службеника службеника за јавне набавке: Овлаштени предавачи пружају обуку службеницима за јавне набавке који су укључени у процес јавних набавки. То укључује различите нивое власти.

2. Едукација понуђача: Осим обуке службеника за јавне набавке, овлаштени предавачи могу пружити обуку и едукацију и приватним фирмама и другим правним лицима који желе учествовати у процесу јавних набавки.

3. Интерпретација закона и процедура: Овлаштени предавачи имају улогу да тумаче законе, прописе и процедуре везане за јавне набавке, пружајући јасноћу и разумијевање учесницима у процесу.

4. Подршка у имплементацији: Они могу пружити подршку у имплементацији најбољих пракси и стандарда у процесу јавних набавки како би се осигурала усклађеност са националним и међународним стандардима.

5. Праћење промјена: Овлаштени предавачи треба да буду информисани о свим промјенама у законодавству и пракси у вези с јавним набавкама како би осигурали да њихова обука и едукација буду релевантне и ажуриране.
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Примјери из праксе могу укључивати ​​стварне ситуације које су се десиле у процесу јавних набавки у Босни и Херцеговини, као што су примјери добре праксе у спровођењу јавних набавки, случајеви кршења прописа или процедура које су резултирале проблемима, или примјери ефикасног кориштења јавних средстава кроз транспарентан процес набавке. Ови примјери могу помоћи у илустрацији улоге овлаштених предавача и важности адекватне обуке и едукације у овом процесу.




Примјер 1 : Едукација запослених у здравственом сектору

У једној од јавних здравствених установа, овлаштени предавач је организовао серију радионица за запослене у одјељењу за јавне набавке. Фокус радионица био је на специфичностима набавки медицинске опреме и лијекова, укључујући:
1. Припрема техничких спецификација: Учесници су научили како да дефинишу техничке спецификације које осигуравају добијање квалитетних производа по оптималној цени.
2. Евалуација понуда: Посебан нагласак стављен је на методе евалуације понуда које минимизирају ризик од жалби и осигуравају транспарентност процеса.
3. Управљање уговорима: Учесници су обучени о техникама управљања уговорима како би осигурали да добављачи испуњавају своје обавезе у складу са условима из уговора.

Примјер 2: Унапређење јавних набавки у образовном сектору

У другом примјеру, овлаштени предавач из области јавних набавки је радио са локалним образовним институцијама како би унапредио процесе набавки у школама. Активности су укључивале:

1. Обука директора школа: Обуке су биле усмјерене на директоре школа, како би се осигурала њихова способност да надзиру и воде процесе јавних набавки у својим установама.
2. Стандардизација документације: Предавач је помогао у изради стандардизоване документације за набавке, што је смањило број грешака и убрзало процес одобравања.
3. Транспарентност и етика: Посебна пажња посвећена је принципима транспарентности и етичког понашања, како би се избјегле било какве сумње у неправилности или корупцију.

Примјер 3: 
Овлаштени предавач одржао предавање за једну комерцијалну консултативну кућу, са слијећим темама:
Почетак поступка јавне набавке и рад Комисије за јавне набавке
· Планирање јавних набавки,
· Истраживање тржишта и утицај на план јавних набавки,
· Процијењена вриједност набавки,
· Почетак поступка јавне набавке - Одлука и посебна одлука о покретању поступка набавке,
· Ходограм рада Комисије за набавку,
· Одлука о именовању Комисије за набавку,
· Правилник о успостављању и раду комисије за набавке,
· Изјава о повјерлјивости, непристрасности и непостојању сукоба интереса,
· Пословник о раду Комисије за јавну набавку,
· Записник о пријему понуда,
· Записник са отварања понуда,
· Записник о прегледу и оцјени понуда / Извјештај о раду,
· Одлука о избору најповољнијег понуђача,
· Одлука о поништењу поступка набавке,
· Обавјештење понуђачима о резултатима поступка.
· 
Припрема тендерске документације
· Утврђивање критерија за квалификацију кандидата/понуђача,
· Креирање техничких спецификација,
· Дефинисање критерија за додјелу уговора.

Правна заштита
· Испуњење услова за покретање жалбе у поступку јавне набавке,
· Активна легитимација (на који начин УО може утврђивати активну легитимацију),
· Поступање са изјављеном жалбом која садржи недостатке и поступање са неуредном жалбом,
· Поступање првостепеног и другостепеног органа по изјављеној жалби,
· Улога одредаба управног поступка у јавним набавкама с посебним освртом на жалбени поступак,
· Испуњење услова за покретање управног спора,
· Адвокатски трошкови,
· Захтјев за накнаду штете.

Примјер 4. Обука службеника за јавне набавке
Надлежност Агенције за јавне набавке Босне и Херцеговине утврђена чланом 92. став (3) тачка и) Закона о јавним набавкама прописује организовање и одржавање обука за овлаштене предаваче и службенике за јавне набавке, објављивање информација у вези са обукама, те припрему приручника и других пратећих материјала за професионални развој у области јавних набавки. 
Обука службеника за јавне набавке је један од најважнијих сегмената у изградњи и јачању система јавних набавки у циљу постизања најефикаснијег кориштења јавних средстава.
Обука службеника за јавне набавке траје 30 наставних сати у току једне радне седмице и обухвата сва стручна, научна и техничка средства, која обезбјеђују правилну примјену закона и подзаконских аката, као што су:
а)	обједињавање потреба и израда приједлога годишњег плана јавних набавки; 
б)	координисање активности везаних за планирање набавки;
ц)	провођење анализе интерних  захтјева и предлагање потреба за набавком;
д)	истраживање тржишта;
е)	припрема тендерске документације;
ф)	координација и комуникација са Комисијом за набавке, као и  кореспонденција са понуђачима;
г)	припрема појашњења тендерске документације, те координација са стручним лицима везано за предмет набавке,
х)	поступање по жалби, које се огледа у припреми одговора по правним лијековима, комуникација са комисијом за набавке и/или стручним лицима у погледу изјашњавања на наводе жалбе;
и)	кориштење информационог система „Е-набавке“;
ј) координација активности везаних за поступање по захтјеву за праћење поступака јавних набавки које врши Агенција;
к)	координација активности везаних за праћење реализације уговора.
Примјер агенде за петодневну обуку службеника за јавне набавке које су одржали овлаштени предавачи за јавне набавке:
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Приликом држања обуке овлаштени предавач треба да се понаша професионално и непристрасно приступа свим учесницима, те да се придржава начела политичке неутралности. Такође, приликом држања обуке не смије носити и истицати обиљежје политичких странака нити промовисати своја политичка опредјељења, као и уздржавати се од изношња вјерских, расних, националних, полних и осталих личних увјерења.
Овлаштени предавач је дужан да води рачуна о стварном или могућем сукобу интереса и предузме мјере предвиђене законом ради избјегавања сукоба интереса.
У опхођењу са учесницима обуке овлаштени предавач поступа професионално, љубазно и пристојно, показује заинтересованост и стрпљење, информације и податке даје благовремено и тачно, поштује личност и достојанство учесника, избјегава конфликте, понаша се непристрасно и избјегава фаворизовање учесника обуке
Приликом држања обуке овлаштени предавач из области јавних набавки треба да примјењује званичне ставове и мишљења Агенције за јавне набавке и уздржава се од испољавања властитих, не износи ставове супротне ставовима Агенције. 
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Улога овлаштених предавача у јавним набавкама је од суштинског значаја за побољшање ефикасности и транспарентности овог процеса. Кроз едукацију и континуирану подршку, они осигуравају да сви учесници буду адекватно припремљени за своје задатке, што директно доприноси успеху и законитости јавних набавки. Кроз примере из праксе, јасно је да квалитетна обука и стручно вођење могу значајно унапредити процесе набавки у различитим секторима, доприносићи ефикаснијемкоришћењу јавних средстава.
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1. Закон о јавним набавкама („Службени гласник БиХ“, број 39/14 и 59/22);
2. Правилник о обуци овлаштених предавача („Службени гласник БиХ“, број 65/15);
3. Кодекс понашања овлаштених предавача број 01-01-1398-3/06 од 26.06.2008. године
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Agenda   

Ponedeljak    Utorak    Srijeda    Četvrtak    Petak    

08:45 -   09:00  Registracija  08: 45   -   09:00  Registracija  08: 45   -   09:00  Registracija  08: 45   -   09:00  Registracija  08: 45   -   09:00  Registracija  

09:00  -   10:30  Zakonodavni i  institucionalni okvir  sistema javnih nabavki  u BiH i EU      09:00  -   10:30  Uslovi za pokretanje  postupka JN:   ­   Odluka o pokretanju  postupka JN   ­   Vrijednosni pragovi  i procijenjena  vrijednost nabavke,    ­   Obavještenja i  rokovi u  postupku  javne nabavke      09:00  -   10:30  Vrste postupaka za  dodjelu ugovora male   vrijednosti   i  Aneks II        09:00     -   10:30  Ponuda i evaluacija  ponuda, ishod  postupka javne  nabavke, upravljanje  ugovorima        10:30   –   11:30  e - Nabavke      

10:30 -   10:45  Pauza  10:30  -   10:45  Pauza  10:30  -   10:45  Pauza  10:30   -   10:45  Pauza  1 1 :30   -   1 1 :45  Pauza  

10:45   -   12:15  Opšti principi javnih  nabavki, definicije,  obaveznost i izuzeća  od primjene javnih  nabavki      10:45  -   12:15  Vrste postupaka javnih  nabavki   1 :   ­   Otvoreni postupak   ­   Ograničeni postupak   ­   Konkurs za izradu  idejnog rješenja   ­   Takmičarski dijalog      10:45  -   12:15  Alati javnih nabavki:    -   Okvirni  sporazum,   -   Sistem  kvalifikacije i   -   E - aukcija.    10:45   -   12:15  Postupak pravne  zaštite      1 1 :45   -   12: 4 5  e - Nabavke      

12:15 -   12:45  Pauza  12:15   -   12:45  Pauza  12:15   -   12:45  Pauza  12:15   -   12:45  Pauza  12: 4 5   -   13:00  Pauza  

12:45  -   14:15  Planiranje javnih  nabavki i istraživanje  tržišta      12:45  -   14:15  Vrste postupaka javnih  nabavki 2:   -   pregovarački  postupci sa/bez objave  obavještenja o naba v ci    12:45  -   14:15  Priprema tenderske  dokumentacije (uslovi  za  kvalifikaciju i  tehnička specifikacija)      12:45  -   14:15  Monitoring javnih  nabavki, prevencija  korupcije i etika iz  oblasti javnih nabavki       1 3:00   -   14: 30  Vježbe,  studije  slučaja,   Primjeri  iz  prakse      


